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机密★

北 京 城 市 学 院

2023 年硕士学位研究生入学考试试题

试题编号： 331 试题名称： 社会工作原理 （共 2页）

适用专业： 社会工作

说明：本试卷满分为 150 分，考试时间为 3 小时。所有答案必须写在答题纸上，做在试题或
草稿纸上无效。

一、简答题（每小题 15 分，共 4小题 60 分）

1.简述社会工作理论中的认知理论。

2.简述制度规范对社会行动的制约与影响。

3.社会工作者在助人过程中既提供直接服务，也进行间接服务。简述社会工作者在直接

服务中所扮演的角色。

4.简述在社会工作研究中要考虑的伦理问题。

二、材料分析题（每小题 22 分，共 3小题 66 分）

1．材料：2019 年，民政部正式发布“中国社会工作”标志，内涵丰富，具有鲜明的中国特色。

同年，民政部会同中国社会工作学会和中国社会工作教育协会在京共同举办“中国特色社会

工作体系建设”座谈会。会议指出：立足中国实际，加强中国特色社会工作体系建设是一项

紧迫的任务。中国特色社会工作体系的构成应当包括社会工作学科体系的形成，社会工作价

值、知识体系的构建，社会工作人才培养、使用、评价、流动体系建设，社会工作实务体系

建设以及社会工作管理体系建设等多个方面。

结合材料，请回答问题：

（1）如何理解社会工作本土化及其重要性？

（2）对于社会工作者而言，在总结和发展中国社会工作理论方面，有哪些具体任务？

2.材料：改革开放以后，中国经济结构升级，经济体制转型，社会分层结构随之发生了很大

变化，社会地位的衡量标准更加多元。与此同时，新的职业群体不断产生。2020 年 2 月，人
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社部、市场监管总局和国家统计局联合发布新职业信息，外卖骑手正式以“网约配送员”的

名称进入国家职业分类大典。两大主要外卖平台注册骑手数均超过 300 万，骑手们构成了服

务业商业员工阶层不可忽视的一部分。由于准入门槛低、工作灵活度高、时间较为自由，许

多贫困劳动力参与到培训中成为骑手。新华社发文表示，“让每个骑手奔行在致富道路上”。

许多骑手勤奋努力，借助外卖平台和国家政策，摆脱了贫困状态，实现了向上的社会流动，

获得了新的社会地位。

结合材料，请回答问题：

（1）改革开放以来中国社会分层结构发生了哪些变化？

（2）试分析中国阶层的划分标准是什么？

（3）影响人们获得社会地位的主要因素有哪些？

3．材料：社会工作督导人才作为我国社会工作专业人才队伍中的一种类型，近些年对于专业

督导人才培养成为政策倡导和实务实践的热点。民政部于 2021 年正式发布的《社会工作督导

指南》明确了社会工作督导的目标、伦理、内容、主要过程、督导者配置和保障。《上海市社

会工作人才队伍建设“十四五”规划》明确提出要实施社会工作督导人才培养项目，通过督

导理论学习、实务学习及工作坊等方式，推动社会工作督导人才能力建设。2022 年北京市大

兴区启动社会工作服务平台督导人才培养计划，旨在通过督导人才培养，建立起一支本土社

工督导人才队伍，培养出一批理论水平高、专业知识和方法运用熟练、带教团队能力强的社

会工作高级人才，为区域性社会工作服务开展夯实基础，带动培养更多专业社工，提升社会

工作服务水平。国家标准的出台以及地方省市的探索实践为社会工作督导人才的培养提供了

强有力的支撑。

结合材料，请回答问题：

（1）建设社会工作督导人才队伍的重要意义有哪些？

（2）社会工作督导员的核心角色是教育者，理想的督导员应具备哪些素质和条件？

（3）试分析可以通过哪些途径培养社会工作督导员？

三、论述题（每小题 24 分，共 1小题 24 分）

我国人口老龄化、高龄化的趋势日趋明显，老年社会工作已成为社会工作的一个重要领域。

请联系实际论述老年人继续社会化的主要内容，以及可能面临的问题及对策。


