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机密★

北 京 城 市 学 院

2026 年硕士学位研究生入学考试试题

试题编号： 331 试题名称： 社会工作原理 （共 3 页）

适用专业： 社会工作

说明：本试卷满分为 150 分，考试时间为 3 小时。所有试题必须在专用答题纸上作答，写在
试题或草稿纸上无效。

一、简答题（每小题 15 分，共 4 小题 60 分）

1．简述社会工作的要素。

2．简述矫正社会工作在中国的主要实践模式及适用场景。

3．简述初级群体的正功能。

4．简述网络互动的特点。

二、材料分析题（每小题 22 分，共 3小题 66 分）

1．近年来，以网约车司机、快递员、外卖骑手等为代表的新就业群体迅速壮大，成为城

市运行中不可或缺的力量。据统计，全国新就业群体总量已达 8400 万人，覆盖生产、生活的

各个环节。然而，他们普遍面临劳动保障不完善、工作压力大、社会认同感不足、社区参与

度低等问题。对此，国家出台多项政策，推动地方完善保障措施，建设服务阵地，为这一群

体提供多层次支持。

目前，北京部分街道通过政府购买服务的形式，开展了面向新就业群体的社会工作专业

服务。例如，打造“暖心驿站”并定期组织互助小组，帮助快递员缓解情绪、交流经验；协

助骑手了解社保政策、申请补贴；整合企业、社区和志愿者资源，建立互助网络，提升新就

业群体在城市生活中的获得感和归属感。这些探索逐渐形成了政策推动、社会参与与专业服

务相结合的良好格局，实现“城市对新就业群体更友好，新就业群体在城市更有为”的双向

奔赴。
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结合材料，请回答问题：

（1）社会工作者在服务新就业群体时可能担任何种角色？

（2）社会工作者在服务新就业群体时可以发挥哪些功能？

（3）在新就业群体中，社会工作作为社会福利服务的传递体系有哪些作用与意义？

2．发展医务社会工作是贯彻落实健康中国战略的客观要求，也是提升卫生健康治理能力

和治理水平的有效方式。2020 年以来，北京市卫生健康委员会坚持“高位谋划、统筹推进、

系统布局、规范发展”思路，紧密围绕首都卫生健康重点任务，创新推动医务社会工作，大

力发展医务社会工作者和志愿者队伍，主动融入社会治理体系，形成多层次、多元化的社会

共治格局，助力破解卫生健康发展难题，探索出彰显中国特色、体现首善标准的医务社会工

作“北京模式”。截至目前，全市开展医务社会工作的公立医疗卫生机构 293 家，医务社会工

作者 787 人，统筹志愿者 9803 人。

在实务领域中，医务社会工作者深入医疗卫生机构，协助患者就医与康复，协调医患沟

通，关注患者及家庭在疾病中的心理和生活困难，倾听情绪、传递信息、链接资源，努力使

医疗服务更具温度。随着健康中国战略的推进，医务社会工作正不断拓展工作领域和工作方

式，成为医疗体系中不可或缺的重要支持力量。

结合材料，请回答问题：

（1）医务领域中，社会工作的专业价值主要体现在哪些方面？

（2）医务社会工作者对服务对象的伦理责任体现在哪些方面？

（3）中国医务社会工作的发展方向是什么？

3．《中共中央关于制定国民经济和社会发展第十五个五年规划的建议》提出“有效增加

低收入群体收入，稳步扩大中等收入群体规模”“推动形成橄榄型分配格局”等部署，释放出

加大保障和改善民生力度、扎实推进全体人民共同富裕的积极信号。橄榄型分配结构表现为

“中间大、两头小”，在这种分配结构中，中等收入群体占比最多，低收入和高收入群体均占

少数。在社会科学研究中，橄榄型格局也是一种社会分层结构类型。一般而言，社会分层秩

序能够长期维续而无法被消除，因为它是社会系统运行所必需的，或者说是社会系统的一项

必要功能。在橄榄型的社会分层结构中，社会上层与社会底层之间的群体也称为中产阶层。

不同的社会或时代对于中产阶层的划分标准是不一样的，如新中产阶层和老中产阶层、内源

性中产阶层和外生型中产阶层。社会基本形成共识：当中产阶层最为庞大时，该社会最为稳

定又具有可持续发展的潜力，是现代社会比较健康合理的分层格局。
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结合材料，请回答问题：

（1）社会分层的作用有哪些？

（2）划分中产阶层类型的主要依据有哪些？

（3）中产阶层的社会功能主要体现在哪些方面？

三、论述题（每小题 24 分，共 1 小题 24 分）

请联系实际谈谈当前我国城市社区有哪些典型的社区类型，并针对不同类型社区，分别

阐述其社区建设的主要目标和具体内容。


