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摘　要：本文基于４１２７条招聘网站的数据，从多个角度统计分析金融科技类岗位的基本情况，并采用数据挖
掘中的聚类方法，探索目前市场中金融科技类岗位的主要类别。据此提出金融科技类人才培养的三点建议，即强

化金融与技术的有机结合，推动金融科技专业产学合作教学模式的开展，以及围绕高校优势和区域发展开展差异

化人才培养。
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引言

金融科技 （Ｆｉｎｔｅｃｈ）指利用大数据、区块

链、云计算、人工智能等前沿信息科技对传统

金融行业进行创新，提升金融服务的质量与效

率，降低运营成本。金融科技起源于金融市场

较为发达的欧美国家，是金融与信息科技融合

形成的新概念。国内像阿里巴巴为代表的电商

平台，利用信息技术优势创新金融服务，促进

了互联网金融这一新型金融形态的产生与发展。

在这个阶段，银行、证券、保险等传统金融行

业开始推进互联网金融业务，一些民间借贷公

司也开始利用技术手段发展 Ｐ２Ｐ、众筹等业务。
２０１５年以后，金融与科技的融合进一步加深，
大数据、区块链、云计算、人工智能等先进科

技在金融领域得到了广泛应用，数字化改变了

传统金融产品和服务，金融科技的发展势头逐

步超越互联网金融。２０１６年，金融稳定理事会
（ＦＳＢ）发布的 《金融科技的描述与分析框架报

告》首次将金融科技定义为技术推进的金融创

新，进而形成对金融市场、机构及服务影响重

大的商业模式、技术应用及流程和新产品服务。

目前，金融科技的发展已成为时代潮流，

通过加速传统金融领域的创新，金融科技正在

深刻改变金融领域生态，重塑金融格局。李娜

认为金融科技能够提升传统金融业服务实体经

济的能力。周全等人指出，金融科技的应用能

够在很大程度上缓解市场中的信息不对称问题，

使金融资产的价格发现功能得以充分发挥，优

化激励机制，提高金融资源配置效率，赋予金

融服务方便快捷、低成本、普惠性等特点。在

监管方面，金融科技推动了监管科技的产生与

发展，通过构建以数据监管为核心内容，在监

管体系中引入区块链等新科技，提升监管效率。

自２０１８年以来，北京、上海、广州、深

圳、重庆、成都、武汉等主要一线和新一线城

市出台了金融科技相关的产业扶持政策，通过

各项优惠政策引进优质金融科技企业、研发机
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构及高端人才，鼓励金融科技发展。２０１９年 ９
月，中国人民银行发布的 《金融科技 （Ｆｉｎｔｅｃｈ）
发展规划 （２０１９－２０２１年）》首次从国家层面
对金融科技发展做出全局性规划，随后，各地

也积极推出相关扶持政策来推动金融科技产业

的发展。在这种大环境的驱动下，市场对金融

科技人才的需求会越来越多，一些高校也开设

了金融科技专业。２０１７年，上海立信会计金融
学院开设了全国首个金融科技本科专业，上海

财经大学金融学院在２０１９年开设了金融科技专
硕。目前，国内已经有３０多所高校开设了金融
科技专业，还有很多高校处于积极探索筹备的

阶段。但是，总的来说，由于金融科技属于相

对新兴的产业领域，目前国内对该领域人才需

求的研究相对较少，此外，高校对这一领域专

业人才的培养方面也存在一些问题，例如人才

培养目标定位不够明确、缺乏实践教学内容，

以及难以实现金融与科技的深度融合等问题。

目前，金融科技发展迅速，但是该领域的

人才需求和人才培养模式还需进一步探索。本

文通过对专业的互联网招聘网站上金融科技类

岗位信息数据的收集、分析和挖掘，对当前我

国金融科技类人才需求的特点进行归纳，进而

提出相应的人才培养建议，以期为这一新兴专

业的建设提供参考。

一、研究设计

（一）数据收集与预处理

本研究的数据来源于具有金融、互联网、

科技等综合性岗位需求的互联网招聘平台，分

别是前程无忧和拉勾网两家主流招聘网站。其

中，前程无忧是一家传统的招聘网站，而拉勾

网是涵盖各行业领域的信息技术为主的招聘平

台。两家招聘网站上的企业雇主众多，且岗位

种类齐全，同时市场需求紧跟行业发展，能够

真实体现市场对各种人才的需求，特别是急需

紧缺人才。

１数据收集。以金融、金融科技等词作为
相关的岗位关键词，通过网络爬虫这一技术手

段收集上述两家招聘平台在全国范围内的金融

科技类岗位信息，爬取的基本信息包括招聘网

站、招聘网址、岗位名称、岗位薪酬、岗位所

属地域、经验要求、学历要求、招聘人数、职

位需求描述等。

２数据预处理。对收集到的岗位数据进行
数据预处理。首先，针对原始数据存在与金融

科技无关岗位的情况，以各岗位的职位需求描

述为依据，逐条对原始数据进行人工筛选，剔

除与金融科技无关的岗位。其次，针对两家招

聘网站中存在相同企业的同一岗位的问题，进

行合并处理。最终获得４１２７条有效的金融科技
类岗位数据。

（二）研究方法

本文的研究围绕两个思路展开，一是通过

统计描述方法对金融科技类岗位基本面进行数

据分析，二是采用聚类分析方法对金融科技类

岗位进行数据挖掘。结合基本面信息和挖掘结

果，分析金融科技类岗位的整体现状，深度挖

掘金融科技类人才的需求状况。具体研究方法

如图１所示。
１金融科技类岗位基本面数据分析。围绕

岗位需求，一方面从地域、学历、薪酬水平、

经验要求等角度对金融科技类岗位的基本情况

进行分析；另一方面选择特定维度交叉组合，

进行多维统计分析。分析之前，需要先对薪酬、

经验要求和学历要求这三个基本维度进行类别

划分。首先，薪酬以５０００元为一个区间划分二
十个类别；其次，经验要求按照 “不限经验”

“１年以下”“１－３年”“３－５年”“５－１０年”
“１０年以上”划分为六个类别；最后，学历要
求按照 “学历不限”“大专及以上”“本科及以

上”“硕士及以上”“博士及以上”划分为五个

类别。分析方法以柱状图、饼状图等图表的方

式进行可视化对比，多角度分析金融科技类岗

位对应聘者的硬性要求、地域差异、薪资水平

等，来探索不同区域对不同条件的应聘者的需

求和未来职业发展的前景。

２金融科技类岗位数据挖掘。通过各岗位
的职位需求描述，可以提取出能够表达岗位深
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图１　金融科技类岗位市场需求研究方法

层需求的语义信息，以此为基础来探索和分析

招聘市场对金融科技类岗位中涉及的业务和技

能需求。研究方法具体分为四个步骤。首先，

对岗位的职位需求描述文本进行中文分词，剔

除掉常用的停用词；其次，将上一步的分词结

果输入到 Ｗｏｒｄ２Ｖｅｃ模型中进行词向量的训练，
得到各岗位职位描述的所有词向量的对应向量

元素进行相加后再取平均，获得代表各岗位的

词向量；再次，采用 ｔ－ＳＮＥ（ｔ－Ｄｉｓｔｒｉｂｕｔｉｏｎ
ＳｔｏｃｈａｓｔｉｃＮｅｉｇｈｂｏｒＥｍｂｅｄｄｉｎｇ）算法对各岗位词
向量进行非线性降维处理，将高维数据降维到

二维平面，便于可视化分析；最后，采用ｋＭｅａｎｓ
聚类算法对各降维后的所有岗位词向量进行聚

类，并归纳出各聚类类别中金融科技类岗位所

侧重的业务和技能需求。

二、金融科技岗基本面数据分析

（一）金融科技类岗位基本情况分析

１地域分布。超过半数的金融科技类岗位
分布在上海、深圳、北京和广州这四个一线城

市，占比分别为２１３７％、１８４４％、１７７６％和
１０６４％。这四个一线城市的经济实力在我国处
于领先地位，拥有大量的创新性前沿金融科技

企业，对相关人才也有极大需求。此外，成都、

杭州、武汉、重庆等新一线城市对金融科技人

才也有一定比例的需求，总占比超过１５％，这
可能与地方政策支持以及互联网企业大力发展

金融业务有关。整体上看，经济活跃的南方城

市对金融科技人才的需求大于北方城市。

２学历要求。从学历上来看，金融科技类
岗位目前对学历的要求主要集中在本科和大专

层次，分别占比６４８１％和２２３４％。同时，企
业对学历的要求以本科为主，对较高的学历没

有太大的需求 （６７２％）。整体上看，大部分金

融科技类岗位对学历的要求不高。

３薪资水平。从薪资水平上看，超过四分
之三的金融科技类岗位提供的月薪在５０００元 －
２５０００元之间。其中，超过一半的岗位月薪高于
１００００，月薪在２００００元以上的岗位超过２０％。
由此可见，金融科技类岗位提供的工资水平普

遍较高，对人才有较大的吸引力。

４工作经验要求。不限工作经验或工作经
验在一年以下的岗位占３３１９％，说明金融科技
类岗位对应届生有较好的接纳度。而要求工作

经验在 “１－３年”“３－５年”和 “５－１０年”
的岗位分别占１６９１％，３２１１％和１６６９％，合
计占比超过６０％，说明该类岗位注重实践经验，
更倾向于具有一定工作经验的社会人才。

（二）金融科技类岗位多维数据分析

该部分对金融科技类人才需求排名前十的

城市依次与其他三个维度 （学历要求、薪资水

平、工作经验）进行交叉分析，并对薪资水平

与工作经验进行交叉分析。交叉维度下的人才

需求量情况，本部分采用热力图的方式进行多

维数据分析。

金融科技人才需求量排名前十的城市对学

历的要求，整体比较来看，与岗位基本情况分

析中的结果一致，以本科阶段为主。一线城市

提供的薪酬主要集中在１万 －３万元之间。其
中，上海和深圳的薪资水平主要集中在１５万
－３万元，大部分集中在 １５万 －２５万元之
间，新一线城市表现得较为相似，大都集中在１
万－１５万元之间。金融科技人才需求量排名前
十的城市对工作经验的要求，结果表明上海、

深圳、北京这三个主要一线城市更加倾向于有

工作经验的人群，集中在３－５年之间，对５－
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１０年的人群要求也较为明显。此外，这些城市
对经验比较浅的人群也有一定的需求。该领域

不同经验水平所对应的薪资水平情况，薪酬水

平与工作经验呈现相同的变化趋势，反映出该

领域目前处于健康稳健的发展之中。对于工作

经验不足的应届生来说，薪酬主要集中在５０００
－１５０００元之间。具有３－５年工作经验的人群，
其中大部分的薪水相较于入行初期将翻倍甚至

更高，而且一部分工作经验丰富的人才已经出

现在了更高薪酬的区间当中。

三、金融科技类岗位类别分析

通过对金融科技类岗位数据进行分析，探

索目前市场上金融科技类岗位的类别。对４１２７
条金融科技类岗位数据进行聚类分析，共得到

了８个类别。图２左侧的聚类效果图中不同的
颜色代表通过聚类得到的不同岗位类别，右

侧的表格分别对每种类别的占比以及各个类

别所涉及的业务或者技术。可以看出，目前

市场中金融科技类岗位主要侧重技术和业务

这两大方向，并且不同的类别下所涉及的技

术和业务均有所差异。业务方向主要包括消

费金融、供应链金融、风控、资产管理、量

化投资、互联网金融等。技术方向主要包括

机器学习、数据分析与挖掘、区块链、大数

据技术等。进一步对聚类得到的 ８个类别进
行归纳总结，可以将金融科技类岗位分为三

大种类，分别是偏重技术方向的岗位、偏重

业务方向的岗位、以及业务和技术要求并重

的岗位，以下进行具体说明。

图２　金融科技类岗位聚类分析图

（一）金融科技场景下的计算机技术类的技

术研发岗位

　　类别０和类别５主要侧重于智能技术与数
据分析与挖掘、大数据生态技术与区块链等相

关计算机类技术，故将该两类别划分到这一大

类下，即偏重技术方向的岗位。两个类别的市

场需求份额大致相同，都在１０％左右，热门程
度相当，总体占比２０％左右。其中，智能技术
和数据分析与挖掘类主要用于处理海量的金融

数据，利用这些技术能够智能化的处理和分析

金融业务，挖掘出有价值的内容，形成智能化

辅助产品。而大数据生态技术与区块链技术更

侧重于对海量数据的处理、存储、计算等，以

及去中心化的共享数据库技术支持。这类岗位

对于相关计算机技能的要求较高。

（二）金融科技产品设计和市场类岗位

该大类的岗位主要涉及传统金融产品与业

务、互联网金融产品与业务，对于计算机技能

的要求相较于第一大类的岗位较低，属于偏重

业务方向的岗位。故将类别１、类别２和类别３
划分于该大类中。这三个类别分别倾向于信贷

类 （消费金融与供应链金融等）、投资类 （量

化投资与资产管理等）以及互联网金融大类业

务，以产品设计、产品运营、市场扩展等为主。

从市场需求上看，类别１、类别２和类别３总体
占比在４３％左右。

（三）技术驱动下的金融科技产品研发岗位

这一大类的岗位对于业务和技术都有一定

的要求，而类别４、类别６和类别７对于业务和
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技术都有涉及，故将这三个类别划分于该大类

下。其中，类别４重点以大数据和区块链技术
为主，驱动消费金融与供应链金融等信贷类金

融产品的创新；类别６重点以智能技术和数据
分析与挖掘为主，驱动互联网金融类、量化投

资类产品的创新；类别７侧重以大数据技术为
基础，推动互联网金融相关岗位的发展。三个

方向上的市场需求份额略有差异，但大体上体

量相同，在１０％ －１２％之间，三个类别总共占
比３５％左右。

综上所述，将聚类得到的８个类别进一步
划分之后得到的三大种类的岗位中，金融科技

产品设计和市场类岗位，即偏重业务方向的岗

位占比最高 （４３５５％），市场需求量最大。其
次技术驱动下的金融科技产品研发岗位，即业

务和技术要求并重的岗位 （３５３７％）。最后是
金融科技场景下的计算机技术类的技术研发岗

位，即偏重技术方向的岗位 （２１０８％）。

四、结论与建议

（一）结论

本文通过对前程无忧和拉勾网爬取到的

４１２７条金融科技类岗位招聘信息进行数据分析
与数据挖掘，研究了目前金融科技领域相关岗

位的概况以及对人才的需求情况。从总体上来

看，目前金融科技人才需求主要集中在一线城

市，薪资水平相对较高，对学历和工作经验的

要求门槛并不苛刻。具体表现在，金融科技人

才需求量排名前十的城市对学历的要求，以本

科阶段为主，提供的薪酬主要集中在１万－３万
之间，随着工作经验的增加，薪资水平也会提

高，而主要一线城市对具有３－５年工作经验的
人才需求更大。此外，通过使用数据挖掘中的

聚类方法对职位信息进行分析，可以将金融科

技类岗位归纳为金融科技场景下的计算机技术

类的技术研发岗位、金融科技产品设计和市场

类岗位与技术驱动下的金融科技产品研发岗位，

不同类别的岗位所侧重的业务与技术有所差异。

（二）建议

高校在培养金融类人才的同时，需要结合

金融科技类岗位的特点，为现在和将来金融科

技的发展和创新带来强有力的人才保障。针对

高校金融科技人才培养提出以下几点建议。

１强化金融与技术有机结合的培养理念。
金融科技是金融知识与科学技术的结合。作为

一种交叉型跨学科的新型专业，金融科技专业

的建设需要在强化传统金融学知识这一基石的

同时，紧密围绕金融业务，融合信息技术，发

展金融科技。对金融科技类岗位的数据挖掘结

果表明，金融科技产品设计和市场类岗位的需

求接近一半，占４３％左右，这类岗位必然要求
人才掌握金融知识和熟悉相关业务。因此，金

融和科技的高度完美融合，需要建立在金融理

论知识基础和对实际金融业务的理解之上，在

此基础上探索信息技术在该领域的应用。金融

和科技的相互作用要求高校在建设金融科技相

关课程时，应当围绕金融基础知识，注重金融

与信息技术的有机结合，在两者的结合中寻取

一个平衡点，培养交叉复合型的金融科技人才。

２深化产学合作，拓展金融科技业务实践
能力的培养模式。对金融科技类岗位的基本面分

析发现，金融科技类岗位倾向于有一定经验的求

职者，例如，上海、深圳、北京这三个一线城市

对工作经验的要求主要在３－５年之间，在发展
较为领先的城市中，企业对该领域的实践能力强

的人才更加青睐。基于这一现状，高校需要加强

与业内相关企业的交流与合作，尤其是领域龙头

企业和高新技术企业。结合市场需求和地域特

色，以新兴金融科技岗位需求为导向，建设诸如

金融大数据和区块链金融等这类专业的实训平台

和实习基地，同时引入产业界专家讲授专业实践

应用课程，将实战演练环节穿插到理论课程中。

通过模拟真实的业务场景，让学生能够深刻的

理解和应用所学到的专业知识和技术，从而培

养理论知识储备充足、适应市场需求、实践能

力强、极具竞争力的金融科技专业人才。

３基于自身定位，明确差异化的金融科技
人才的培养目标。根据金融科技类岗位数据挖

掘的结果，目前市场中的金融科技类岗位大致

可以分为三大种类。其中，市场对偏重业务方

向的岗位与业务和技术要求并重的岗位需求最
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大。基于此，高校可以结合区域经济模式和自

身特色，制定不同培养目标的差异化方案，培

养交叉复合型金融科技人才，来满足多样化的

金融科技市场人才需求。对于应用型高校，其

主要目的是培养高层次的应用型人才。该类高

校的金融科技专业应当以市场为导向，在课程

体系方面参考市场中实际岗位的要求，兼顾涉

及信贷类、投资类以及互联网金融类业务的业

务类课程与涉及机器学习、数据挖掘、区块链

和大数据等技术类课程，满足交叉复合型人才

的培养需求。通过差异化的人才培养目标和方

案，高校可向市场输送极具市场竞争优势的金

融科技人才。
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