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摘要：人工智能促使产业经营模式转变，进而导致人才需求转变，反向影响地方应用型本科人才培养模式。人才培养与人工智能尚未融合、培养目标与岗位能力要求不匹配、教与学脱节、忽视实验课的作用、缺乏数据处理课程是地方应用型本科院校人才培养的通病，但地方应用型本科院校多年办学历史积累的大量数据、高校制度改革压力、客观评价教师水平的呼声、积极有效的学生管理为专业改革引入人工智能思想提供了现实基础。地方应用型本科院校可以尝试从建立数据部门、构建人工智能技术应用通识课程、人工智能技术与专业特色融合、专业培养过程人工智能化四个方面着手展开专业改革的工作。
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引言
“人工智能（artificial intelligence）”，简称AI，是机器模拟、延伸和扩展人类的智能、感知环境、获取知识，获得最优结果的理论、算法、技术。人工智能核心技术就是算法，自1956 年在Dartmouth学会上提出以来，逐步渗透到国民生产、分配、交换、消费等环节，正在改变人类的生活方式，影响着高等院校发展和专业改革的方向。
从国家宏观战略及教育部发布的文件可以了解到人工智能是高校面临的一个新机遇。2017年1月10日，国务院在《国家教育事业发展“十三五”规划》指出：探索互联网、云计算、大数据、人工智能等现代技术影响人才培养的模式，为实现高等教育发展目标，在落实学校办学自主权的同时，推行以学生为中心的个性化培养教学模式，持续以创新驱动战略推动高等教育供给侧结构性改革，深化本科教育教学改革[1]。2017年07月20日，国务院发布了《新一代人工智能发展规划》文件，文件提出“培养掌握‘人工智能+’经济、管理、法律等横向复合型人才”战略[2]；2018年4月2日，教育部在印发的《高等学校人工智能创新行动计划》进一步提出：利用人工智能技术支撑人才培养模式创新、教学方法的改革；加强人工智能与计算机、数学、经济学等相关学科的交叉融合；探索“人工智能+X”的人才培养模式，实施“人工智能+”行动；探索基于数据驱动的人工智能的教学改革，评估教、学的绩效，推动学校制度改革[3]。 2018年4月13日， 教育部在印发的《教育信息化2.0行动计划》提出“基于智能技术的‘互联网+'条件下的人才培养新模式，推行以智能化为中心的教育体系，提升教育信息化整体水平”的新战略[4]。
以清华大学、北京大学、浙江大学为代表的中国著名大学已经对人工智能进行战略布局并展开深度研究，而对于地方应用型本科院校来说，虽然不确定能否在人工智能领域有所突破，但一定可以利用成熟的人工智能技术进行全方位的人才培养改革（一般被理解为对原有人才教育、培训做出创新性、创造性的改变，本文主要指在人才培养方案中引入人工智能思想），利用数据驱动的人工智能技术挖掘学生招生区域、学习兴趣点、学生奖、助学金评价指标、学生就业行业和区域，培养能适应人工智能时代的人才，充分发挥人工智能技术在人才培养中的核心作用。
[bookmark: _Toc512956296]一、地方应用型本科院校专业人才培养瓶颈
[bookmark: _Toc512956297]（一）专业人才培养与人工智能尚未融合
以经济学科专业为例，进行说明。依据教育部于2012年9月14日发布的《普通高等学校本科专业目录（2012年）文件，经济学学科门类有经济学类（0201）、财政学类（0202）、金融学类（0203）、经济与贸易类（0204）四个门类，具体包括10个基本专业和7个特设专业。教育部发布的本科专业目录的时间点正值人工智能第三次爆发的阶段，之后人工智能核心算法（深度学习）和大数据发展成熟，并创造了实际经济价值。至2030年，人工智能将带来10万亿元的产业带动效益，并将对金融、汽车、零售和医疗等传统产业造成巨大的影响[6]。人工智能影响产业发展，造成人才需求的转变，反向推动高等学校人才培养模式的转变。
人工智能给经济类专业改革的启示，就是要在经济类专业引入数据分析方法，利用数据驱动进行培养制度改革、人才培养方案改革、教与学改革、学生管理等方面进行改革。以中国人民大学的经济类专业作为调研对象，结合如湖南工程学院此类的地方本科院校分析经济类专业人才培养的现状。
在网页查看中国人民大学的经济类专业（财政学、税收学、金融工程、金融学、信用管理、保险学、金融学—数学实验班、财税实验班、经济学、国际经济与贸易、国民经济管理、能源经济、经济学－数学双学位实验班）培养方案 [7-8]的介绍，可以发现除了实验班强调更多的数学方法，其它专业尚未引入人工智能算法，这也说明著名高校尚未在人才培养计划中开设有关人工工智能的相关的核心课程。分析湖南工程学院、湘南学院、邵阳学院等地方应用型本科的专业人才培养方案，基本上都是沿用教育部规定的课程设置，也没有突出应用型的特色。故此在专业中引入人工智能相关核心课程值得期待。
[bookmark: _Toc512956298]（二）专业培养目标与岗位能力要求不匹配
地方应用型本科院校人才培养方案存在一个共同的特征，即重理论轻实践。生源的质量导致地方应用型本科院校人才培养的质量难以达到人才培养计划的目标，大部分学生的理论水平与实践能力与职业岗位能力要求有差距，故此学生就业后，工作单位需要进一步的培训才能满足工作岗位的要求。学生就业单位经常反馈学生理论水平不够，实践能力欠缺，很多学生需要半年到一年实践才能适应工作岗位的要求。
[bookmark: _Toc512956299]（三）人才培养过程中教与学脱节
社会、学校对教师的评价主要依据教师的科研水平，即发表论文的级别（SSCI、SCI、EI、CSSCI、CSCD等）和申报课题的级别（国家级：国家社科、自科；省部级：教育部科研课题、省级社科/自科、省级教改、省级教育规划等），且科研水平与教师的收入水平挂钩。从理性人的角度进行分析，教师最优的选择是花大部分时间进行科研，较少时间教学，所以很多教师科研水平突出，但教学水平不够，甚至对课程教学大纲都不熟悉，授课过程中只讲授自己熟悉的内容，没有形成整体体系，基本忽视学生应用能力的培养，课程教学效果难以满足人才培养目标的要求。大部分专业学生学习的主要目的就是通过考试，缺乏对职业能力要求的认知，故此学生上课时心不在蔫，经常做与课程教学无关的其它活动。教师与学生的交流缺乏交汇点，课堂上就会经常出现“教师一条线，学生一条线，两条线基本不交汇”的现象。教师与学生的相互漠视，导致教与学严重脱节，教与学的质量难以得到保证。
[bookmark: _Toc512956300]（四）实践、实验课程流于形式
地方应用型本科各类专业课程实验与实践课时一般占总教学课时的20%左右。课程实验和实践环节主要培养学生的动手应用能力，服务于人才培养目标和培养规格，实际上流于形式。实践课程培养存在的问题主要表现为：（1）没有标准的实践内容；（2）缺乏标准的考核指标。实验课程培养存在的问题主要表型为：（1）具体的实验内容没有与职业岗位能力要求与课程授课目标相一致；（2）实验课程开展个性化太强，并缺乏绩效评价。实践、实验课程培养没有形成数据库文件，难以对实践实验教学效果进行评价。故此实践、实验教学需要一套反馈系统和考评指标体系，以确保实验、实践能力培养与职业岗位能力要求相匹配。
[bookmark: _Toc512956301]（五）人才培养方案缺数据处理技术与工具的课程
高校人才培养要满足职业需求，就必须在人才培养过程中突出数据决策能力培养。分析地方应用型本科经济类专业课程设置，除了金融工程专业专门开设一个《SAS与金融分析》实践环节外，其他专业虽然设置了《计量经济学》和数学类课程，但都是进行理论讲授，很少涉及通过软件实现基本数理过程。即使掌握了这些理论，但要运用这些理论解决实际问题还有很长一段距离。故此人才培养计划中引入数据处理技术和统计类软件、数学类软件将是对接人工智能的一个契机。
[bookmark: _Toc512956302]二、地方应用型本科院校专业改革引入人工智能思想进行改革的可行性
[bookmark: _Toc512956303]（一）办学积累的数据为专业改革引入人工智能思想提供了数据基础
很多地方应用型本科院校在2000年左右由专科学校合并组建而成，其人才培养的经验已有10余年，积累了大量的数据资料，且涵盖学校各个规模方面：各种职称的专任教师、教辅人员、行政人员、工勤人员、辐射机构人员数目及性别、出生地、学历结构、年龄结构、婚姻状况、家庭状况等数据；本科专业、实验室、实习基地数目；固定资产总额、校舍面积、图书资料规模、教学科研仪器设备价格；各种制度文件；学生数据：生源地、高考分数、奖学金、就业范围等。地方应用型本科院校积累的宏观数据与微观数据是学校进行办学改革、专业改革、引入人工智能技术进行科学决策的数据基础和动力。
[bookmark: _Toc512956304]（二）高校制度改革为引入人工智能思想提供了制度契机
	教育部于2010年7月29日发布的《国家中长期教育改革和发展规划纲要（2010-2020年）》明确了建设现代学校制度和推进管理体制改革的战略部署[9]，因此地方应用型本科院校必须根据教育部的要求，结合本身建设进程进行制度改革，探索更为有效的院校管理制度和人才培养制度。制度改革是建立在科学决策的基础上。利用积累的数据资源，结合人工智能的核心算法技术，为院校改革提供科学合理的数据分析结论。
[bookmark: _Toc512956305]（三）人工智能的数据驱动思想可以客观评价教师教学效果
教师是人才培养的核心，而学校对教师的评价通常赋予教师的科研水平较大的权重、教学水平较小的权重。以职业为导向的人才培养，学生是核心，学生的现在和未来的绩效才是评价教师水平的关键。所以目前的教师评价标准难以发挥教师在人才培养中的核心作用，故此需要结合科研水平、教学水平、学生绩效等来共同对教师进行评价，发挥教师在人才培养中的核心作用，避免智力浪费。人工智能的数据驱动思想可对教师评价提供强大的支持，人工智能的核心算法可以通过数据分析、学习、为教师的科研水平、教学水平、学生绩效赋予合理的权重，从而客观公正地对教师进行评价，同时也为教师的发展提供方向性指导。
[bookmark: _Toc512956306]（四）人工智能技术可以为学校生源定向提供合理支撑
高校自主招生是高校改革的一个方向，地方应用型本科院校因其社会影响力、品牌度、教师水平，难以确保其区域招生的竞争力。如何确保院校招生的质量，需要对生源进行数据分析，找到适合本院校人才培养合适的学生。人工智能算法技术可以实现这一功能，如通过KNN- K最邻近结点算法等，对生源进行分类，找出对本院校有较高认可度的区域，院校就可以有针对性的在认可度较高的区域进行宣传，通过区域影响溢出，提升院校影响力。
[bookmark: _Toc512956307]（五）人工智能技术可为学生管理提供客观可靠的指标
学生在学校生活将连续产生大量数据，如每月学生基本生活花费（早、中、晚餐费）、电费、水费、洗涤费等；学习数据：上课时间、自习时间、活动时间、出入宿舍时间、借阅图书数量及类型、上网时间；学生绩效：各科目成绩、毕业去向（就业区域、行业、基本工资等）、各种奖惩信息。利用人工智能技术对学生数据进行客观处理可以为院校提供决策需要的客观数据分析结果：如生活花费情况指导学校餐费定价；学习时间指导专业学生周课时安排；生活时间指导宿舍管理；学生绩效指导评优评奖；图书馆借阅信息指导学生思想辅导等。
[bookmark: _Toc512956308]（六）人工智能技术可为学生就业提供方向指导
人工智能技术可以对院校多年办学积累的学生就业信息进行深度挖掘、找出本院校人才就业聚集的区域和行业，为院校学生就业指导、就业导向提供确切的数据支持。以就业为导向的人才培养，收集更多的学生就业变化信息，通过人工智能技术进行处理，也能更有效的对教学效果进行评价，更有利于教学改革、专业改革、培养经费的使用。 
[bookmark: _Toc512956309]三、地方应用型本科院校经济类专业人才培养引入人工智能思想的策略
人工智能思想引入到学校专业改革是个系统工程，需要以信息技术作为支撑、数据采集为先行，多方协作，要达成理想的改革目标，可尝试从如下几个方面处理。
[bookmark: _Toc512956310]（一）建立数据部门，数据驱动教学管理
人工智能思想引入专业改革是建立在院校大量连续数据基础上的，要充分发挥人工智能在专业改革上的应用优势，需要学校层面新建一个“数据中心”部门专门收集信息、进行数据分析、服务学校行政部门和各学院，具体见图1。
数据中心部门隶属学校，与网络中心、各行政部门、各学院同等级别。网络中心、各行政部门、各学院增加向数据中心传送数据的工作职责，数据中心在汇总数据的基础上，进行各种数据分析服务各行政部门和各学院。
院校
数据中心
提供决策数据
人工智能平台
数据发布
数据采集
各行政部门
经管学院
其它各学院
服务功能
服务部门
行政隶属

















图1 数据中心架构、服务部门与功能
数据部门的职责：（1）与学校网络中心协作，推广生活、学习智能化网络，引入指纹识别、图像识别系统采集信息，布局人工智能平台，展开人工智能研究；（2）数据采集：汇总智能化收集的信息和各部门报送的数据；建立本院校的数据库系统、规范数据格式；（3）提供决策数据：通过人工智能平台进行数据分析，提供各部门、各学院所需的学生管理、教师管理、制度管理的全方位数据结果，为学校、学院发展、专业改革服务；（4）数据发布：构建院校发展核心指标，定期发布；形成统一的院校各种信息数据文件集；发布院校年鉴。（5）其它。如对外合作，与本省其他高校信息收集、处理、发布进行比较研究。
[bookmark: _Toc512956311]（二）以python语言为基础，构建全校型的通识课程，培养学生通用程序设计能力
人工智能技术已经渗入高校，并逐步对专业培养产生影响，为让专业改革切实融入人工智能时代，故地方院校应反复调研引入人工智能技术的可行性和通用性，开设像英语、哲学、思政、计算机基础、数学等适合全校各个专业的通用性课程。Python语言具有应用的广泛性和通用性，比较适合作为通识课程进行推广。全校开设python语言，有利于推动数据驱动决策能力的培养，促进学生的通用程序设计能力的培养。
[bookmark: _Toc512956312]（三）人才培养方案中引入人工智能算法，全程贯彻人工智能思想
人工智能技术影响各行各业的发展和社会生活的方方面面。行业需求改变、社会生活改变最终导致对人的工作、生活的核心能力要求的转变，数据处理能力将成为人工智能时代的一个基础性能力，故此需要把数据分析处理技术要引入到专业改革中去，根据专业特色设置具体课程，满足人才培养的需求。结合通识类人工智能技术课程进行延伸，开设实验课程、数据处理的选修课程、公开选修课程、课内实验、实践环节引入数据处理技术都是可行的选择。以金融工程专业为例，可在通识课程中增设《python语言》，培养学生程序设计能力；专业基础课引入《python与机器学习》、《python与神经网络》课程，培养学生运用计算机实现算法的能力；专业核心课程中引入《金融工程-python实践》实验课程，培养学生运用人工智能工具解决金融时序分析、金融风险管理等问题的能力和基于数据决策的能力，以满足大数据时代对创新性金融人才的需求。
[bookmark: _Toc512956313]（四）专业培养过程人工智能化
[bookmark: _Toc512956314]专业培养设置人工智能通识课和专业特色数据处理技术课程后，在人才培养的过程更需要引入人工智能思想，通过吸收数据中心各种报告的合理建议，教师及时变换教学方式，学生及时转变学习方法，共同协作，达成人才培养目标。教师课程教学改革在满足学生真实需求的基础上，逐步把课程理论实验化，通过实验提升学生应用能力和熟悉基本理论，提升学习的兴趣和效果。通过本校就业数据分析结果调整学生管理模式和授课模式，提升学生利用人工智能技术进行科学决策的应用能力。培养过程的动态化、效果会反促教学改革、教师转变教学方式、学生通过人工智能分析结果认清自身不足，以效果评价师生，教学改革就会持续下去，最终实现学校、教师、学生、就业单位等各方共赢的目标。
结语
大数据和人工智能是潮流也是趋势，运用人工智能核心技术处理数据、做出正确决策的能力将成为职业人士的必备能力。为满足社会对这种人才的需求，地方性应用型本科院校人才培养需要突出数据处理能力的培养，为此地方院校须注重顶层制度设计，考虑从通识课程中开设数据处理课程，学校层面统筹数据部门，数据驱动教学管理。具体的专业人才培养方案引入人工智能思想可以从两个方面展开：一是在专业基础课程体系中引入算法课程；二是专业课程体系引入数据处理应用的实验课。可以预计专业人才培养与人工智能的结合，将进一步提升人才培养的质量。
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Artificial Intelligence and Talent Training of Economics Specialties in Local Application-oriented Undergraduate Institutes 
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Abstract: Artificial intelligence is promoting the transformation of industrial development, which leads to the transformation of talent demand and has inverse influence on the talent training mode of local application-oriented institutes. Some common shortcomings of application-oriented institutes in their service to local economy include the lack of integration between talent training and artificial intelligence, the mismatching between training goal and job requirement, the inconformity between teaching and learning, the neglect of experiment curriculum, and the lack of data analysis courses. Nevertheless, such institutes do have some advantages that provide a realistic foundation for implementing artificial intelligence in the reform of undergraduate majors: its large database accumulated through years, the pressure of the reform of higher education institutes, the appeal of objective evaluation of teachers, and the positive and effective management of students. Application-oriented institutes can proceed with their reform from four aspects, including the establishment of a data sector, the development of a general course on artificial intelligence technology, the integration of artificial intelligence technology and the features of undergraduate majors, and the incorporation of artificial intelligence in the training process of majors.
Keyword: artificial intelligence; teaching reform; talent training
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