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    摘 要：人际幸福感是指个体在特定的组织系统中与他人进行交往互动过程中所获得一种适度的积极体验，这种体验包括情绪和认知两方面。作为积极心理学研究的重要部分，人际幸福感对于人际交往有着重要的意义，它可以预测个体在人际交往的过程中结果的满意程度。受东西文化差异的影响，西方心理学变量不能准确反映中国人的心理特征。如何使得西方心理学研究产物更好地运用到对中国人的研究中，对其进行适当的本土化转化是十分必要的。尝试从人际幸福感的概念界定、结构特征以及影响因素等方面入手，对本土化人际幸福感进行阐述，为今后中国本土化人际幸福感的量化研究提供理论支持。
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一、人际幸福感的概念界定

人际幸福感（interpersonal well-being）是Ryff和Singer基于心理幸福感的交互作用模型理论（SPI）提出的概念。他们在对心理幸福感进行结构化分析时发现，良好的人际关系是心里幸福感的重要组成部分。人际幸福感是主观幸福感在人际交往中的延伸，它涉及到个体之间、个体与群体、群体与群体等多个方面。然而Ryff等人对于人际幸福感仅仅是把它作为影响心理健康的一个变量来研究，并没有对其内涵和结构进行深入的研究。这使得我们在运用人际幸福感这个变量时不能准确地把握和界定，加之东西方心理学在研究范式上存在较大的文化差异，也使得我们在进行中国人的人际幸福感研究时不能进行准确的概括。所以进行本土化人际幸福感的理论研究是十分有价值的。
西方对于人际幸福感的概念界定主要采用Ryff和Singer的定义，他们将其定义为在与重要他人（配偶、父母、子女、同事、朋友）的交往中体验到的友爱、亲密、充实、愉快的感受[1]；国内学者彭文会和黄希庭在总结Ryff的定义基础上，融合东方文化，提出了具有中国特色的人际幸福感定义，他们认为人际幸福感是指人们在人际交往过程中兼顾自己和对方的感受时，体验到的情绪上的平和感以及认知上的中正感[2]。通过比较分析Ryff、Singer和彭文会、黄希庭对人际幸福感的概念界定，我们不难发现东西方心理学家有着截然不同的观点。西方研究者认为人际幸福感的内涵是个体在与他人进行人际交往过程中，个体所感受到个体自身的认知和情绪等一系列感受；而东方研究者认为人际幸福感是个体在综合考虑交往对象及自己的需求和感受基础上，所获得的体验及感受。出现这种划分是缘于中西方的文化差异所造成的研究范式不同。西方研究者坚持个人主义的心理学研究假设，而东方则更多的以群体主义来进行心理学假设。
有研究者指出在研究心理机制问题时，文化背景是重要的考虑因素[3]。Kitayama等人的研究也证实了这一点，他们发现文化可以对幸福感产生决定性的影响[4]。心理学作为舶来品，其自身必然掺杂西方个人主义思想在里面。而我国几千年历史积淀下来的文化精华，是我们行为的参照标准，影响着我们的心理和行为方式。将西方心理学变量进行本土化的转换是中国心理学不断发展的动力所在。
通过比较Ryff和彭文会等人对人际幸福感的界定，我们发现两者都认为人际幸福感是在人际交往中的双方相互作用而获得的积极的情绪体验。考虑到人是具有社会属性的个体，所以在研究时我们应把个体的社会角色加入研究范畴。个体的社会角色只有在组织系统中才能表现出来，所以人际组织系统是一个重要的因素。综合考虑各方面因素，我们认为本土化的人际幸福感是指个体在特定的组织系统中与他人进行交往互动过程中所获得的一种适度的积极体验，这种体验包括情绪和认知两方面。

二、人际幸福感的结构
关于人际幸福感的结构，Ryff等人把它分为积极和消极维度。积极维度包含关心他人、信任他人、密切的关系等；消极维度包含孤立的人际关系、没有知心朋友、在人际关系中不愿意做出妥协[5]。彭文会等人则把人际幸福感分为情绪的平和感和认知上的中正感两个维度[2]74-75。综合以上观点并加入中国传统文化，我们认为人际幸福感的结构划分应该包含三个部分-----即中正的个体特质、平和情绪体验、和谐的社会组织系统。
（一）中正的个体特质

《书·吕刑》中关于“中正”的记载是指得当、不偏不倚，后人又将其解释成正直或正直的人。在人际交往过程中，个体自身的特质对于人际幸福感的获得也起着非常重要的作用。人际幸福感的获得不仅要有情绪体验，更多的是依靠个体通过自身内在的特质与外界进行合理的信息交流来获得。精神分析流派的创始人弗洛伊德把人划分为本我、自我和超我。本我是指个体最原始、最本能的欲望；自我是指个体有意识的部分；超我是指个体内在道德的升华。我们这里所指的中正的个体特质接近于自我、自我和超我的综合体，在这三者之间找到一个完美的平衡点。我们可以将其定义为人们在自身与外界的相互交往的过程中，在照顾到外部其他个体和事物的情感需求和期望的前提下，通过控制认识和行为，达到合理的、满足自身期望和需求的、一种持久而稳定的状态。中正的个体特质标准纠正了主观幸福感研究的失衡，兼顾积极情绪与消极情绪、物质与精神、外在追求与内在追求、人与自然的平衡。从理论层而上主要包括中庸实践思维体系构念中的合情合理、尽己之心、推己及人、无过不及等标准，从生活层而上，则可以具体到安贫乐道、孝道、传统的五常伦理道德等具有社会规范性及平衡个人心理作用的人际交往准则[6]。

中正的个体特质使得在进行人际交往的过程中，个体保持一种内在与外界的平衡点。既不过分满足自身的需求，同时也尽可能地考虑他人的感受。作为积极心理学得以建立的基石，自决、防御机制、乐观、毅力、勇气、智慧等一系列积极的个体特质成为研究方向；当然我们不能忽视抑郁、焦虑、恐惧等与其对立的消极情绪通过某种方式实现与积极情绪的相互转化。这与传统文化中“阴阳说”认为万事万物都是在不断地交互和制约的过程中达到一种平衡状态的观点相一致。中正的个体特质通过内在调节，达到这样一种人际平衡状态，同时这种状态间接影响着社会组织系统内部的稳定。

（二）平和的情绪体验

“平和”是基于中庸理念所提出的一种状态。人际幸福感的获得，受到人际交往过程中情绪体验的影响。对于不同的人或事物，个体所获得的情绪体验往往也有所不同。积极心理学认为幸福感的高低取决于积极情绪的获得程度。获得程度高的个体，幸福感就会越高；获得程度低的个体，其幸福感就越低。但越来越多的研究结果开始质疑这种说法的正确性。Joshanloo等人的研究发现，人们对过度的快乐情绪有一种认知上的恐惧感[7]。Miyamoto和Ryff的研究发现，与美国人极端的情绪体验相比，日本人体验更多的是适度的情绪[8]。Perez-Alvarez通过研究总结出，积极情绪与消极情绪之间具有转化性的结论，他认为研究者应该将情绪的正反两方面同时纳入研究范围[9]。

这些研究得出的观点与中国文化中对“和谐”的解释有一定的相似之处，中国文化中强调凡事以“和”为贵，倡导情绪的和平之道。“和谐”文化认为积极情绪和消极情绪是人的天性，是人的正常反应，在处理正负性情绪时应该采取一种适度表达，辩证看待，喜怒不流于声色；其次它还认为，任何一种情绪如果不加以节制，都会使个体受到损害；积极情绪与消极情绪之间是相互联系、相互依存，在一定条件下具有互相转换的能力。

和谐的情绪体验包括内心的平静和安适的情感偏好，这两者使得个体在处理人际关系时既能考虑到自我期望又能考虑他人的感受，达到内心与外界的和谐统一。和谐的情绪体验使得个体在人际交往中感受到轻松自在、温暖、理性之感，这些感受都是幸福感的内在来源。
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（三）和谐的社会组织系统

和谐的生存环境使得处在其中的个体全面健康地发展，因此每个人的生存和发展都离不开所处的环境和社会制度。它既是构建个体特质的支持力量，也是个体情绪体验的直接来源。积极心理学把组织系统划分为小系统和大系统，小系统包括社区、学校、家庭等；大系统包括国家、种族等。人际幸福感的获得依赖于和谐的社会氛围，和谐的社会组织系统不仅让处在其中的个体获得更多和谐的情绪体验，而且不断地影响和约束个体自身特质的发展。根据靶网络理论，我们把社会组织系统与个体的关系进行了划分。从图中我们可以清楚个体与组织如何达到和谐的组织系统。其中“靶”是指维持和谐组织系统内部各因素的关系。“网络”是指对外在各要素之间进行灵活的交互作用。靶网络模型是一个辩证均衡的网络结构，可以直观展现个因素之间的关系。

三、人际幸福感的影响因素
人际幸福感作为对人际交往过程及结果进行评价的满意程度，其受到多方面因素的影响。

（一）遗传因素

1.个体自身的影响因素即包含遗传物质所决定的因素，也包括后天生存环境所导致的因素，还包括遗传和环境共同作用的因素。性别作为受遗传决定的因素，其对于人际幸福感的研究有着重要价值。在主观幸福感的研究中，性别就给了我们一个出乎意料的结论。这个结论与我们的生活经验相反。在日常生活中，我们认为女性的情感比男性更敏感，这使得女性更容易获得情绪上的体验。但在心理学家的研究中，男性和女性的幸福感接近平等，不存在显著性差异。

2.在人与人的交往中，人是主体。那么交往主体之间的人格、气质同样会影响人际幸福感。在主观幸福感的研究中，自尊、乐观、坚毅等因素可以有效预测幸福感的程度。这说明人格和气质因素可以作为我们研究的预测指标。心态是受遗传和后天环境共同影响的因素，它的作用也是不可小视的。人际幸福感是在人际交往中获得的，和谐的人际交往更有利于人际幸福感的获得。中国传统思想认为，同一系统内在的各要素具有差异性是实现和谐的前提条件，然而交往主体自身非合理的心理定位以及对差异的非理性反应，阻碍了人际和谐的实现，我们称之为社会心态。社会心态是个体对外界的感性反应，也掺杂着理性成分。

（二）环境因素

影响人际幸福感的主要因素是指环境因素，主要包括家庭环境、工作学习环境、社会环境。

1.家庭作为构成社会的细胞，其内部的稳定直接影响社会的稳定。家庭环境主要指家庭成员之间的人际关系，良好的关系可以增加内部成员的和谐满意度，从而影响人际幸福感；工作学习环境同样具有这种结构，在工作单位和学校获得满足和愉快可以有效的增加积极情绪，适度的积极情绪会到时人际幸福感的产生。
2.社会环境是一个庞大而复杂的环境，囊括了各种因素。社会地位作为其中之一，它决定了一个人所处的社会阶层以及他周围的人和环境，社会地位的高低会直接的影响人际交往的和谐程度，从而影响人际幸福感的获得；财富作为社会地位的附属产物，它的多少也会影响在人际交往中的情绪体验；社会关系同样也是影响人际幸福感的重要因素。

（三）文化因素
根植于中国传统文化的面子、人情，既是社会心理构建的基础，同时也是复杂因素的综合体，它们会通过复杂的方式去影响人际幸福感。
1.面子作为人与人互动交流过程中的产物，即是一种自我体验也是一种自我表现。面子既有助于形成相互尊重的社会风气、使人产生羞耻感，从而约束个体行为；同时面子也可以使人在不同场合展现出不同的面子，使得人际关系变的复杂微妙，从而为处理人际关系带来了困难。
2.人情是人与人之间相互联系的一种生存关系。人情的产生与人与人之间的交往是密不可分的。人情会影响交往中个体的行为准则以及关系导向，从而保证了人与人关系的和谐性和稳定性。人情同时具有可变性，人们会根据不同场景和人物关系表现出不同的行为方式，这点和面子有着高度的一致，从而增加了人际交往的复杂性。中国人表达人情更多采用物质，这也加剧了人际关系的不确定性，影响人际交往的评价。
四、结语

人际幸福感的研究有助于解决人与自然、人与社会、人与人之间的矛盾。从而更好地促进人与自然的和谐发展，促进社会健康有序发展，以及实现个体全面发展。反之，社会的和谐必然会影响个体的和谐发展，个体的和谐是人际幸福感的基础和前提。个体是社会的一份子，是社会组成的细胞；社会是个体的社会，是个体在某种共同因素作用下相关联的整体，是个体群体化的一种表现。在构建和谐社会的时代背景下，基于中国实际情况开展适合中国人心理发展的心理学研究，是心理学研究中国化的具体实践。通过研究本土化的人际幸福感，促进积极心理学本土化的进一步发展，将更多更好的积极心理学研究成果运用到为中国人心理健康服务的工作中，为构建和谐社会提供理论和实践依据。
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A Theoretical Research on the Local Interpersonal Well-being 
WU Di  YAO Benxian
（Department of Psychology, Anhui Normal University, Wuhu 241000）
Abstract: Interpersonal well-being refers to a moderately positive experience obtained by an individual in the interaction with others in a particular organization system. This experience includes emotion and cognition. As an important part of positive psychology study, interpersonal well-being has significant influence on the interpersonal communication. It can effectively predict the satisfaction of individuals with the interaction result. Due to the cultural differences, the western psychology variables can not reflect Chinese psychology accurately. It is necessary to localize the western psychology variables to apply them to the study of Chinese. This article elaborates on the localization theory of human interpersonal well-being through the definition, connotation and impact factors etc. of interpersonal well-being. It provides theoretical support for the quantitative research on the localization of Chinese interpersonal well-being.
Key words: positive psychology; interpersonal well-being; localization; theoretical exploration

责任编辑：马云
�收稿日期：2015年12月23日


作者简介：姚本先（1963—）， 男（汉），安徽合肥人，安徽师范大学教科院心理系教授二级、博士、博士生导师，研究方向：社会心理学。


吴迪（1990—），男（汉），安徽淮南人，安徽师范大学心理学系研究生，研究方向：社会心理学。


通讯作者：姚本先。E-mail：� HYPERLINK "mailto:ybx7756@126.com" ��ybx7756@126.com�。电话： 13955307756。


�收稿日期：2015年12月23日


作者简介：姚本先（1963—）， 男（汉），安徽合肥人，安徽师范大学教科院心理系教授二级、博士、博士生导师，研究方向：社会心理学。


吴迪（1990—），男（汉），安徽淮南人，安徽师范大学心理学系研究生，研究方向：社会心理学。


通讯作者：姚本先。E-mail：� HYPERLINK "mailto:ybx7756@126.com" ��ybx7756@126.com�。电话： 13955307756。





PAGE  
7

