基于AHP法应用型本科院校教师绩效考核指标体系的设计

龚建荣

（福建农林大学金山学院，福建 福州 350002）

摘 要：针对当前应用型本科院校教师绩效考核指标体系中存在的考核定位不准确、指标设计不合理、指标权重确定不科学等问题，本文构建了一套适合应用型本科院校发展的教师绩效考核指标体系，并运用AHP法确定各指标权重，以达到提高教师绩效考核结果科学性，激发教师工作积极性的目的，从而为高素质应用型人才的培养提供重要保证。
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为了提高服务区域经济与社会发展的水平，我国正着手推进地方高校转型发展，2014年3月国家教育部明确了高校改革方向，即全国普通本科高校中近半数将逐步向应用技术型院校转变[1]。地方高校能否顺利改革转型，教师队伍的整体素质是其中最重要的影响因素，而教师水平的高低需要通过绩效考核进行考察。然而，当前我国应用型本科院校教师绩效考核还存在诸多不足，难以发挥绩效考核应有的作用。因此，针对应用型本科院校的发展定位，建立适合其发展需要的教师绩效考核体系，对于提高教师队伍水平，推动应用型本科院校成功转型具有十分重要的现实意义。
一、应用型本科院校教师绩效考核指标体系存在的问题

目前，应用型本科院校教师绩效考核指标体系存在的问题主要表现在以下几个方面：

（一）考核定位不符合应用型本科院校的办学目标

当前应用型本科院校仍普遍采用传统的考核方式对教师进行考核，一般以教师的教学及科研任务的完成情况为考核评价重点。而应用型本科院校的主要办学目标是要培养不仅具备较扎实的理论基础，同时具有较强实践能力的应用型人才[2]。因此，传统的考核形式与学校发展目标存在明显偏差，在考核应用型本科院校教师绩效时，应重点评价其对学生动手能力的培养，注重教师的实践水平及创新教育的考核。

（二）考核指标设计不合理

应用型本科院校现行的教师绩效考核指标主要为教学工作量、教学质量及科研业绩等方面，考核指标设计未考虑到应用型本科院校的特殊性。针对应用型本科院对应用型人才培养的特殊要求，考核指标的设计应更注重教师实践教学、创新教育等方面的考核。

（三）考核指标权重的确定不科学

考核指标权重是指某一指标在整个考核体系中的比重，权重系数的大小反映了该指标的影响程度。当前，应用型本科院校主要由考核者凭主观经验设定各考核指标的权重，随意性较大，且缺乏科学性。因此，应用型本科院校应根据自身的发展目标，采取科学的方法，合理地确定考核体系中各考核指标的权重。

基于以上各方面的问题，本文针对应用型本科院校特殊的办学目标，设计适合其发展的教师绩效考核指标体系，并科学合理地确定各考核指标的权重，从而保证高素质应用型人才的培养。

二、基于AHP法考核指标体系的设计

AHP法即层次分析法，是一种定性与定量相结合的、层次化、系统化的分析方法。该方法首先将需要解决的问题分解成若干个组成要素，然后将这些要素按不同层次逐步分解，形成一个有序的层次结构，最后通过两两对比的方法确定各指标的相对重要性，并明确不同层次指标的权重比例[3]。本文针对应用型本科院校的实际情况，构建一套适合应用型本科院校发展的教师绩效考核指标体系，并运用AHP法确定各指标权重，详细步骤如下：

（一）根据实际要求，建立递阶层次结构图

根据应用型本科院校的办学目标，教师绩效考核指标体系主要包括教学业绩、科研业绩、实践与创新业绩等三大方面[4]。每个层面由若干个二级指标构成，而二级指标又进一步分解为具体的三级指标，最终将应用型本科院校教师绩效考核指标体系分解成有序的层次结构。如表1所示，整个层次结构图共分为四层，其中第一层为考核指标体系层；第二层为一级指标层包括教学业绩（A1）、科研业绩（A2）、实践与创新业绩（A3）三个方面；第三层为二级指标层，即一级指标的具体分解指标（B1——B7）；第四层为三级指标层，即二级指标的具体分解指标（C1——C18）。 
表1应用型本科院校教师绩效考核指标的层次结构图
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	教学业绩A1
	教学工作量B1
	理论授课学时C1

	
	
	
	课程实习指导C2

	
	
	
	社会实践指导C3

	
	
	
	毕业论文（设计）指导C4

	
	
	教学质量B2
	学生评教C5

	
	
	
	领导评教C6

	
	
	
	同事评教C7

	
	
	
	督导组评教C8

	
	科研业绩A2
	论文、著作B3
	论文、著作发表（出版）级别C9

	
	
	
	篇数（著作字数）C10

	
	
	科研项目B4
	项目级别C11

	
	
	
	项目经费C12

	
	
	获奖与专利B5
	奖项、专利级别C13

	
	
	
	专利价值C14

	
	实践与创新业绩A3
	实践能力B6
	实践教学能力C15

	
	
	
	应用技术能力C16

	
	
	创新能力B7
	教学创新能力C17

	
	
	
	科研创新能力C18


（二）建立判断矩阵

通过两两对比的方法，确定同一层次中不同影响因素的相对重要性，然后形成一个判断矩阵。同时，以“重要程度”为衡量尺度，采用九级标度法对各要素的重要等级进行赋值，其中“一样重要、较为重要、明显更重要、十分重要、极其重要”分别对应标度“1、3、5、7、9”，介于以上不同重要程度之间的，用标度“2、4、6、8”表示。     
以“教学质量”为例，对表1中的教学质量各三级指标C5～C8等四个影响因子建立判断矩阵[5]，其过程如下： 

1、将教学质量各三级指标C5～C8列于表1-2所示J矩阵的行与列中； 

2、对矩阵中行与列对应的指标进行两两对比，算出其重要性判断值；

3、形成如表2所示的教学质量各三级指标的判断矩阵。 
表2 教学质量各三级指标的判断矩阵

	J
	学生评教C5
	领导评教C6
	同事评教C7
	督导组评教C8

	学生评教C5
	1
	2
	3
	2

	领导评教C6
	1/2
	1
	2
	1

	同事评教C7
	1/3
	1/2
	1
	1/2

	督导组评教C8
	1/2
	1
	2
	1


（三）计算各指标的权重比例

运用Matlab数学计算软件对表2所示的判断矩阵求特征值和最大特征值对应的特征向量。

即：
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通过对以上特征向量进行归一化整理，则可以计算出教学质量各三级指标分别所占的权重比例，计算结果如表3所示。

表3 教学质量各三级指标的权重比例

	教学质量三级指标
	权重比例（％）

	学生评教C5
	42.4%

	领导评教C6
	22.7%

	同事评教C7
	12.2%

	督导组评教C8
	22.7%


（四）一致性检验

一致性检验公式：
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，其中
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对照表4可以查出RI值为0.90，

表4 随机一致性指标值

	矩阵阶数n
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	RI
	0.00
	0.00
	0.58
	0.90
	1.12
	1.24
	1.32
	1.41
	1.45
	1.49


当
[image: image6.wmf]1

.

0

<

CR

时，就认为矩阵满足了一致性要求。
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因此，通过了一致性检验。

（五）考核指标体系权重表
按照上述方法，可依次计算表1中各个层次的绩效考核指标权重比例，然后根据层次关系，转换为各层次指标的组合权重，并将权重系数填入对应指标位置，最后形成应用型本科院校教师绩效考核指标体系的权重表，具体权重如表5所示。

表5 应用型本科院校教师绩效考核指标体系的权重表
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	教学业绩A1,0.297
	教学工作量B1,0.099
	理论授课学时C1,0.012

	
	
	
	课程实习指导C2,0.022

	
	
	
	社会实践指导C3,0.042

	
	
	
	毕业论文（设计）指导C4,0.022

	
	
	教学质量B2,0.198
	学生评教C5,0.084

	
	
	
	领导评教C6,0.045

	
	
	
	同事评教C7,0.024

	
	
	
	督导组评教C8,0.045

	
	科研业绩A2,0.163
	论文、著作B3,0.023
	论文、著作发表（出版）级别C9,0.015

	
	
	
	篇数（著作字数）C10,0.008

	
	
	科研项目B4,0.055
	项目级别C11,0.037

	
	
	
	项目经费C12,0.018

	
	
	获奖与专利B5,0.086
	奖项、专利级别C13,0.029

	
	
	
	专利价值C14,0.057

	
	实践与创新业绩

A3,0.54
	实践能力B6,0.36
	实践教学能力C15,0.24

	
	
	
	应用技术能力C16,0.12

	
	
	创新能力B7,0.179
	教学创新能力C17,0.119

	
	
	
	科研创新能力C18,0.061


三、结论

由于应用型本科院校有着特殊的办学目标，因此传统的教师绩效考核已不能适应该类院校的发展。本研究即在此基础上，构建了一套适合应用型本科院校发展的教师绩效考核指标体系，并运用AHP法确定各指标权重，即将定性分析与定量计算相结合，以提高教师绩效考核的科学性，明确教师工作努力的方向，激发教师工作的积极性，从而为实现应用型本科院校的发展目标提供重要保证。
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The design of performance appraisal index system about teachers of application-oriented colleges based on the AHP method

Gong Jianrong

（JinShan College of FuJian Agriculture and Forestry University，FuJian FuZhou 350002）
Abstract: Since there are many problems, such as inaccuracy appraisal positioning, unreasonable index design and unscientific index weighting existing in current performance appraisal index system for teachers of application-oriented colleges. A set of performance appraisal index system, which suitable for the development of application-oriented colleges, is constructed in this paper. The index weighting system is defined by AHP method, so that the performance appraisal of teachers will be scientific. The new system will stimulate the enthusiasm of teachers, and provide an important guarantee for the training of high quality applied talents.
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摘 要：针对当前应用型本科院校教师绩效考核指标体系中存在的考核定位不准确、指标设计不合理、指标权重确定不科学等问题，本文构建了一套适合应用型本科院校发展的教师绩效考核指标体系，并运用AHP法确定各指标权重，以达到提高教师绩效考核结果科学性，激发教师工作积极性的目的，从而为高素质应用型人才的培养提供重要保证。
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