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摘要：随着网络技术的不断进步，网络舆论生态与高校思想政治理论课之间形成了密切的相互关系。网络舆论生态既能成为高校思政课实效性提升的“加分项”，又能成为“减分项”；同时，高校思政课也能够通过其教育功能的发挥对网络舆论生态的构建起到建设性“附加分”的作用。因此，要在二者的关系建构中少“减分”，多“加分”，实现高校思政课与网络舆论生态间的良性互动和互建。
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“网络舆论生态指网络舆论主体对某网络舆论客体经过点赞、转发、评论而形成的一种动态过程，当某一舆论客体得到解决或有其他吸引舆论主体的舆论客体出现时，网络舆论生态将发生变化。”[endnoteRef:0]网络舆论生态包含由网络舆论主体、网络舆论客体、网络舆论载体以及有形或无形的网络规则等要素共同构筑起来的动态的网络氛围和网络环境。网络舆论生态中的各要素都影响着高校思想政治理论课的建设。同时，根据中国互联网络信息中心（CNNIC）发布的第 43次《中国互联网络发展状况统计报告》显示，我国网民在年龄结构中以中青年群体为主；在职业结构分布中，中国网民以学生群体最多，占比达25.4%。[endnoteRef:1]互联网应用进入新时代，大学生作为高学历、年轻化群体，在网络空间中发挥着重大作用，也必然对网络舆论生态的发展产生重要影响。 [0: 肖清云.网络舆论生态环境下大学生思想政治教育路径探析[J].黑龙江工业学院学报,2019,19(4):6-11.]  [1: 中国互联网络信息中心.第43次《中国互联网络发展状况统计报告》（2019 年 2 月）[EB/OL].(2019-02-28)[2019-07-01]. http://www.cac.gov.cn/2019-02/28/c_1124175677.htm.] 

一、网络舆论生态为高校思想政治理论课带来“加分”和“减分”
随着网络技术的发展和网络使用的大众化，针对某些热点、焦点问题讨论而形成的网络舆论生态对高校思政课既产生了技术、内容上的积极效应，成为“加分项”；也因为网络舆论生态中主体、载体、规则、环境等因素的变化对高校思政课程开展中从教师的教学权威性至学生的思维塑造性、从教学方法到教学内容等方面都带来了较大冲击，形成负面效应，因而又成为“减分项”。
（一）网络舆论生态为高校思政课带来的“加分项”
1. 高校学生在网络舆论发展中主体意识的增强促进了高校思政课的开展。 学生是中国网民的主体，而大学生独立意识、自我意识更强，思想也更为成熟。高校网络舆论生态中，大学生已成为和教师同等的主体，是网络舆论生态中重要的发声力量。这种在网络舆论讨论、观点表达过程中塑造的主体意识潜移默化地转移到高校思政课堂之中，使大学生在课堂学习中易于对教师讲授的热点事件产生兴趣，也使他们在网络舆论探讨中形成的思维和观点在课堂中得以增强或修正。同时，也有利于提升高校思政课堂的互动性，改变教师“一言堂”局面，活跃课堂的氛围。另外，学生的主体意识还可以进一步影响教师，在学生针对某一网络舆论事件表达观点的同时可以一定程度上起到“教学相长”的效果。
2. 网络舆论载体的发展促进了高校思政课对先进技术的应用。“手机几乎成为人体的‘新器官’，无线网几乎成为社会的‘新空气’。马克思在 19 世纪中叶曾把报纸比作‘社会舆论的纸币’，进入 21 世纪，网络则成为‘社会舆论的信用卡’。截至 2018 年 12 月，微信朋友圈、QQ 空间用户、微博使用率分别为 83.4%、58.8% 和 42.3%。”[endnoteRef:2]尤其是各种直播平台、短视频APP的开发应用，使网络舆论的载体日益多样化、便利化和普及化，这些载体一方面成为大学生网络舆论观点表达的平台，另一方面也成为其学习和交流的重要工具，新颖、便捷的载体更是深受大学生欢迎。高校思政课面对新的学情必然做出改变，从国家倡导到教师个体要求，运用先进的网络载体都成为教学改革的重要内容。从湖南省目前的实际来说，“雨课堂”“超星”等软件成为教师教学的重要工具，网络“慕课”“微课”等简短精炼的思政教学短视频也成为教学重要方式，还有部分教师更是在课堂教学中充分利用“抖音”“火山”等小视频内容进行教学，收效显著。 [2: 胡钰.网络舆论治理观初探[J].新闻战线, 2019,(09):44-46.] 

3. 网络舆论内容的引入提升高校思政课堂趣味性、时代性和实效性。网络舆论本身是构成网络舆论生态的重要元素，当主体对某一社会热点问题产生关注、进行评论并形成网络舆论的同时，舆论主体对事件本身的思考和关注也有了更多全新的视角。在高校思政课堂中适当引入网络舆论事件，可以增加课程本身的时代感和趣味性；将学生身边的事件或者其高度关注的事件融入思政课堂教学，既可以转变部分学生对思政课枯燥、无用的既有认知，又可以利用思政视角对事件进行阐释，在探讨和讲解中达到思想政治教育的目的，提升高校思政课实效性。
（二）网络舆论生态为高校思政课带来的“减分项”
1. “后真相时代”带来的高校思政课教师的主体性弱化。 “后真相时代”指的是随着网络技术的发展和应用的普及，人们所能接触到的信息日益增多，但是事件的真相却掩盖在信息洪流中难以获得。同时，诸多媒介平台会根据读者的关注偏好而在后台形成大数据精密分析并进行适应其偏好的内容推送，以至于出现某些网络主体对舆论事件形成难以扭转的固化认知。网络舆论生态中“后真相时代”的到来对高校思政课产生了较大冲击，教师不再是绝对的权威者，教师在课堂中的主体性随着大学生主体性的强化以及学生对社会现实问题真相的不同认知而弱化；思政课教学内容也因为网络舆论的“后真相时代”而带来意识形态引导的困境，思政课典型的“正面宣传”并不为全部学生所认可，甚至可能带来反感心态，并进而对思政课教师产生质疑或者对课程本身产生抵触。
2. 技术载体的日新月异对传统课堂教学带来冲击。网络舆论生态发展中，技术的发展既可以带来网络舆论信息的公开化和使用便利化，技术的进化也带来了变迁和复杂性。“在微博2.0时代，由博客、微博客等引发的网络舆论，因其提高了网民的自主性并弱化了内部控制机制，成为正在崛起的、更难控制的舆论力量。”[endnoteRef:3]4 [3: 4邹军.看得见的“声音”—解码网络舆论[M].北京：中国广播电视出版社，2011:61.] 

对于高校思政课而言，技术手段和载体的应用虽然日益受到重视，思政课教师也成为现代教育技术应用的培训对象，但是在网络空间中，青年人作为“原住民”而中老年人作为“移民”的现状并未改变。在高校思政课堂中，仍然有部分教师在传统教学方法和现代教学技术手段间徘徊，甚至一部分年龄较大的思政课教师对现代教学技术根本无法完全掌握。当授课对象—大学生普遍使用多样化、先进性的技术载体而获得海量信息的同时，高校思政课教师却无法应对这一变化甚至有时甚至落后于学生群体所掌握的信息，技术载体的日新月异对高校思政课的教学模式、教学方法、教学观念等都带来了冲击。
3. 传统评价规则的转变给高校思政课实效性提升带来困难。 “任何媒介对个人和社会的任何影响，都是由于新的尺度产生的；我们的任何一种延伸，都要在我们的事务中引进一种新的尺度。”[endnoteRef:4]5网络舆论生态中的规则作为衡量正义的尺度经历了不同的发展。传统的网络舆论生态中，以“道德立言”是普遍现象，同时存在以权威媒体或者官方发声作为评价的重要内容。随着时代的发展和观念的开放、多元化发展，舆论生态开始形成更平等、更包容的尺度规则，但同时在网络舆论生态中也出现了一些突破道德伦理底线、突破法律底线以及高度利益化的评价规则。这种转变使大学生的思维和观念不可避免地受到影响，在对待高校思政课的态度方面，“经济实用性”“利益相关性”成为很多大学生密切关注的要素；在政治性和思想性教育方面，部分大学生会根据自己的尺度和规则来进行评价，典型“正面”事例难以起到以往的教育效果，由此也给高校思政课教学带来困难。 [4: 5（加）马歇尔•麦克卢汉.理解媒介—论人的延伸[M].何道宽译.北京：商务印书馆，2000:33.] 

二、高校思想政治理论课为网络舆论生态建设提供“附加分”
影响网络舆论生态建设的因素是多方面的，主体、客体、规则在网络舆论生态建设中不断处于变迁之中，政府、技术和资本都在引导网络舆论生态的过程中博弈。作为政治教育和思想教育主渠道的思想政治理论课，也对网络舆论生态建设产生着影响。
首先，高校思政课因为思政课教师作用的发挥而对网络舆论生态具有建设性的意义。高校思政课教师普遍对社会热点问题感兴趣且能够提出较为深入和鲜明的观点，因而在网络舆论表达中是重要的组成力量，也在网络舆论走向中发挥着引导性力量。在此基础上，高校思政课教师在课堂授课中会根据自己的思考和掌握的信息，针对性地对相关网络舆论事件进行说明、探讨以及评论，并结合马克思主义的正确理论、党和国家的重大政策方针、授课学生的专业实际等，对学生进行政治教育和思想教育，发挥思政课的功能和作用，发挥正面宣传的功效，更好地推动网络舆论生态的理性发展。另外，高校教师担任着重要的科研任务，思政课教师在对社会热点问题进行针对性科学研究的过程中能够较好地挖掘事件的本质，从多个方面综合性对事件展开分析，并能够提出有建设性的建议和对策，部分思政课教师甚至可以运用自身在网络舆论中的力量扭转网络舆论风向，为良好的网络舆论生态建设提供积极作用。更为重要的是，思政课教师将其科学研究的成果与思政课程教学紧密结合起来，可以将个人的思维转变为学生可以接受的思维，也为推动网络舆论生态良好发展提供建设性力量。
其次，“高校学生由于思想更加独立、成熟，所处环境更加开放自由，因而成为网络舆论的生力军。”[endnoteRef:5]6高校思政课堂中，大学生不是被动的接受教师所传递的网络舆论信息，而是会根据自己的思维对网络舆论事件进行合理性分析，大学生作为网络中“原住民”的一部分，在积极引导网络舆论、建设良好网络舆论生态中有作用、有力量。部分理论性强的大学生甚至可以直接运用思政课堂中的理论对网络舆论进行理性化的思考和解读，提出新的观点，并在课堂内外形成对网络舆论的正向引导；还有一部分学生会间接运用思政课堂中形成的思维在网络中阐述自己的观点，积极引导网络舆论生态健康运转。 [5: 6任海涛,魏巍,苗国厚.高校和谐网络舆论环境建设[M].光明日报出版社，2014：69.] 

总之，高校思想政治理论课在充分发挥其性质和功能的动态运转过程中，能够运用思政课教师和大学生的引导力量，发挥建设性作用，成为政府、资本市场、法律规范等因素以外进一步推动网络舆论生态完善的“附加分”。
三、提升“加分项”，消减“减分项”，强化“附加分”，实现高校思想政治理论课与网络舆论生态间的良好共建
高校思想政治理论课与网络舆论生态间具有重要的关联，二者相互影响，高校思政课教师、大学生、网络舆论生态规则、网络舆论中的技术应用等都对两者的建设和发展起着重要的作用。要实现高校思政课与网络舆论生态间的良好共建，需要继续提升网络舆论生态对高校思政课的正效应，尤其是削减其负效应，同时还需要进一步加强高校思政课功能发挥对网络舆论生态建设所起的建设性功效，实现双向互动和互建。
（一）多“加分”，少“减分”，使网络舆论生态成为高校思政课建设的重要力量
当前，尽管高校思政课实效性的提升路径已有诸多探讨，但其仍然是思政课程建设中的难题。如何提升高校思政课实效性，真正发挥其在思想政治教育中的主渠道作用，网络舆论生态可以为其提供重要的助力。让网络舆论生态为高校思政课进一步发展多加分，少减分，可以从以下几个方面进一步探讨和实践。
1.政府与社会联动增强校园网络舆论环境建设，为高校思政课的开展提供有利氛围。网络舆论的地位随着时代的发展逐步从边缘走向了主流，而以政府为代表的主流媒介在网络舆论中话语权的竞争力下降则成为“后真相时代”的到来重要因素。因此，要建设一个良好的网络舆论环境并进而形成良好的高校网络舆论氛围，需要政府首先引导主流媒介顺应互联网时代的变迁，积极投身互联网信息建设，增强其传播力、公信力和影响力。现今，诸多主流媒介已经开始在影响网络舆论环境中发挥重要作用，传统主流媒介几乎都拥有网络信息传播平台，而且信息更新全面、迅捷，并且很多媒介因为顺应网民的语言偏好、实际需要而受到广大网民的喜爱。“以人民日报为例，人民日报微博已有了九千万粉丝，微信关注人数 1300 万，客户端累计下载量已达 2 亿。”[endnoteRef:6]7主流媒介在网络舆论生态中权威作用的发挥尤其是通过网络对社会焦点和热点问题的及时关注、深入报道极大影响着网络舆论环境，使网民能够及时掌握准确而权威的信息，避免了对真相的消解和主观臆测。网络舆论的宏观环境直接影响着高校网络舆论小环境，其积极性变化也为高校网络舆论环境创造了良好的条件，政府为代表的主流媒介在网络舆论中话语权的强大也直接影响高校思政课理论的传输，尤其是将网络舆论热点引入高校思政课堂教学时，能够极大提升课程内容本身的信服力，从而增加学生对课程的重视并内化政治性和思想性方面的教育。同时，也彰显了思政课教师在授课过程中作为“正面宣传”代表的主体性。 [6: 7韩运荣,何睿敏.中国网络舆论生态的变化与特点[J].新闻与写作，2018,（07）:24-29.


On the Analysis of Interrelation between Network Public Opinion Ecology and Ideological and Political Theory Courses in Colleges and Universities
LI Feng
(School of Marxism, Hunan University of Arts and Science, Changde, Hunan 415000, China)

Abstract: With the continuous progress of network technology, there is a close interrelation between network public opinion ecology and ideological and political theory courses in colleges and universities. The network public opinion ecology can either be a "plus" or a "minus" in improving the effectiveness of ideological and political courses in colleges and universities. At the same time, ideological and political courses in colleges and universities can function as a constructive "additional scores" in constructing the network public opinion ecology through the play of its educational function. Therefore, we should make effort to "plus" rather than "minus" between ideological and political courses in colleges and universities and network public opinion ecology, in order to realize the benign mutual interaction and construction.
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其次，除了政府对新型主流媒介的引导、建设外，还需要社会加强对公民素养的培育从而建设良好的网络舆论环境。从网络舆论生态的发展历程来看，公民在网络舆论事件中的心态已然发生了变化，从传统的“道德至上”，在民族情绪表达中的“盲目冲动”发展到今天的“追求真相”和随着中国国际地位提升而深刻体现出来的理性爱国心态。网络舆论表达中公民素养的提升仍然需要政府的关注、引导和规范，并以此来提升高校大学生网民在网络舆论中的正向作用，进而使大学生成为高校思政课的主体，以其活跃的思维和认知增强思政课的鲜活性，体现大学思政课堂的思维塑造力量。
2. 以网络法治建设减少网络舆论生态规则对优良传统道德、法律底线的突破，为高校思政课实效性提供辅助支撑。 网络舆论生态规则不仅存在于网络空间之中，也存在于网民心中，而网络空间中的规则又深刻影响网民的内心信念和规则认定，这种信念和规则认定一旦形成也对网络空间中的既定规则产生稳固或者动摇的作用，甚至有些规则是对传统良好道德、现实法律底线的突破，会对社会产生消极的影响。这些规则也毫无例外地影响着高校大学生，可能使思政课期望达到的思想政治教育目标难以实现，教师所传授的理论和观点难以为大学生内化。基于此，对网络舆论生态发展中的规则不能任其发展，而应该将其纳入法治的轨道，以法律对其进行规范性和秩序性建设。一方面，加强网络立法，如2017年实施的《网络安全法》、《互联网群组信息服务管理规定》、《互联网新闻信息服务管理规定》等，对涉及网络信息、网络舆论的安全和规则、相关主体义务和规范进行了明确，成为网络舆论生态建设的重要规则。另一方面，加强网络法律规范的实施，对网络舆论生态建设中已然出现的违背道德、法律底线规则的言行进行依法惩处。如2019年网络中少部分群体对四川凉山火灾中的牺牲英雄事迹和英雄形象的不当言论已依据我国的《英雄烈士保护法》《刑法》等进行了处理。网络立法的加强和实施不仅维护了网络舆论生态的健康，也为高校思政课教学提供了良好的案例借鉴，实现了对学生思想上的教育和行为上的引导，为推动高校思政课实效性提供了重要的辅助性作用。
（二）强化高校思政课对网络舆论生态建设的“附加分”作用，营造风清气正的网络舆论环境
首先，高校思政课教师应积极适应并融入网络时代。从技术手段上主动接受现代网络教学方式，学习并尝试将学生喜闻乐见、感到新鲜有趣的网络技术形式如网络小视频、新颖有趣的学习类APP、网络课堂等方式运用进高校思政课堂；从教学内容上能够从网络舆论信息中获取对课堂教学有益的观点、案例等信息，找寻学生对某些网络舆论的关注点或者需要纠正的某些思维，对网络舆论生态建设起到间接性推动作用；从身份心理上转变传统的教师权威观念，以多元、开放、平等的姿态适应大学生网络主体性之下的表达欲望和个性，将思政课堂塑造为一个活跃、开放、平等交流的课堂，转变高校思政课堂“纯宣传性”的形象，给予学生思考、讨论网络舆论事件的机会和平台，并在此过程中传输正确的价值观和法律观，通过课堂培育高素质的网络舆论主体。这样既可以改变网络舆论生态发展中高校思政课教师主体性地位弱化的趋势，重新稳固其权威性和主体性，又进一步推动网络舆论主体的成熟发展和网络舆论规则的确立，为塑造良好的网络舆论生态提供重要支持。
其次，高校思政课的另一主体—大学生应当在课中、课后发挥引导网络舆论的作用。当思政课堂及思政课教师能够影响高校大学生的网络舆论观后，还需要积极引导大学生成为网络舆论生态建设的主力军。在高校思政课堂之中，大学生不仅应该认清网络舆论本质，自觉避免传播不正确的网络舆论，而且更应该积极作为，参与课堂的网络舆论事件的探讨，在思维碰撞中发现真理。在思政课堂外，大学生更应该运用课堂中正确的认知和思想引导网络舆论，对网络舆论事件中的不良之声，敢于应对、敢于批评，引导网络舆论的理性化发展；对网络舆论中的正能量事件，应该积极弘扬、广泛传播并内化于心外化于形。因此，高校思政课可以成为塑造大学生应对网络舆论的主场，而具有高素质的大学生在思政课内外主体性作用的发挥，又进一步实现了对网络舆论生态的积极引导。
总之，高校思政课与网络舆论生态并不孤立，相反，二者之间联系密切、相互影响、相互作用。高校思政课作为高校思想政治教育主渠道，其作用发挥受到网络舆论生态多方面因素的影响，既有积极效应，也有消极效应；而网络舆论生态的良好建设也可以在高校思政课的建设中得到进一步推动。
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