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摘要：微课和翻转课堂在高校公共英语教学中发挥了积极作用的同时，也存在诸多尚待解决的问题。本文介绍了微课和翻转课堂的定义和由来，综述了其研究现状，归纳了翻转课堂在高校英语教学中的科学性、个性化和积极性等优势因素，分析了教师主观因素、学生客观因素、微课和翻转课自身局限性等劣势因素，并针对教师的教学信息化能力、学生的自主学习能力和课程评价体系等方面提出了对策。
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引言、
近年来，随着“互联网+教育”的兴起，微课和翻转课堂在国内教育界掀起一股热潮，受到广大师生的追捧，这种新颖的教学模式在高校公共外语实践教学过程中发挥了积极作用，但也存在诸多尚待解决的问题。本文通过微课和翻转课堂的概念和历史由来，分析其在公外英语教学中优势和劣势，提出针对性的对策。该研究旨在充分发挥微课和翻转课堂在高校英语教学中的积极作用，尽量避开其不利因素，同时也给高校英语教师在微课和翻转课堂实践中带来一些启发和思考。
一、微课和翻转课堂的定义、由来及研究现状
(一)微课的定义和由来
“微型网络视频课程”简称为“微课”(Micro Class)，它是以微型教学视频为主要载体，针对某个学科的知识点（如重点、难点、疑点、考点等）或教学环节（如学习活动、主题、实践、任务等）而设计开发的一种情景化、支持多种学习方式的在线视频课程资源[1]。其雏形最早见于1993年美国北爱荷华大学的LeRoy A.McGrew 教授所提出的60秒课程以及英国纳皮尔大学的T.P.Kee所提出的一分钟演讲[2]。除了教学视频外，微课还包含教学课件、案例分析、在线测试、教师释疑、学生反馈等辅助性教学资源，它是传统课堂学习的重要补充和拓展，在互联网日益普及的今天，这种移动学习、远程学习和在线学习的方式确实值得称道和推荐[3]。
   （二）翻转课堂的定义和由来
翻转课堂（Flipped Classroom）是指通过颠倒知识传授和知识内化的环节、改变传统教学中师生角色并重新规划课堂时间的一种新型教学模式。翻转课堂起源于美国科罗拉多州林地公园高中，2007年该校教师乔纳森·伯尔曼（Jon Bergman）和亚伦·萨姆斯(Aaron Sams)为帮助缺课学生学习，采用录屏软件录制PPT的操作过程以及上课的音频，并把视频上传到网络，让缺课学生在家观看教学视频，在课堂上完成作业，并对学习中遇到的问题解疑答惑，通过不断实践，他们提出了翻转课堂的教学模式[4]。
   （三）研究现状

综上所述，微课及翻转课堂源自国外，但近年来在国内备受推崇。在实践方面，外研社从2013年开始，每年举办全国性的以微课和翻转课堂为主题的 “教学之星”比赛，通过四年的宣传、推广，微课和翻转课堂已经在高校英语教学中流行开来，并取得了良好的效果。同时，笔者通过分析文献发现，胡铁生（2011）、卢海燕（2014）、关中客（2011）、梁乐明（2013）等人在理论和实践方面进行了相关的研究，研究主要集中在三方面：理论研究、实践应用、评价体系。而有关微课及翻转课堂的利弊分析则鲜有涉及，因此，本文的研究方向具有一定的探索性。
二、基于微课的翻转课堂在高校公共英语教学中的优势分析
   （一）翻转课堂契合了教育过程的科学性
传统教学过程通常包含知识传授和知识内化两个阶段，知识传授通过教师课堂授课的方式完成，知识内化通过学生课后完成作业、实践或者操作的形式完成[5]。不过哈佛大学教授Eric Mazur认为：传统教学只注重第一阶段——信息传递，并把它放在最重要的环节——课堂上；但忽视了第二阶段——吸收内化，把它放在缺少帮助的环节——课后[6]。无独有偶，建构主义也认为：学习不是教师把知识简单传递给学生，而是学生自己建构知识的过程,因而，学生必须主动参与到整个学习过程，才能建构知识[7]。通过对上述理论和观点分析对比能够得出：传统教学模式科学性有所欠缺，而翻转课堂正好颠覆了知识传授和知识内化的过程，契合“以学生为中心”的教育理念，符合学习有效发生的原理，充分体现了现代教育的特点，具有很强的科学性。
   （二）翻转课堂增强了高校英语教学的个性化

传统教学方式以“教”为中心，而翻转课堂以“学”为中心，在微课和翻转课堂中，学生能够充分发挥主人翁的意识，根据各自的学习思路、学习习惯自主安排学习的时间、地点，学习不仅可以在教室进行，还可以利用移动数码产品（如智能手机、平板电脑、笔记本电脑等）在教室、寝室、图书馆等场所进行微课学习；学生可以自主掌握微课学习的节奏，聚焦重点、难点和疑点，复习并巩固已经掌握的知识点；学生在英语学习的过程中遇到困难或疑问时，可以通过网络平台及时向老师或者同学请教求助；而在课堂上，教师依据学生自主学习的状况，进行针对性和个性化的教学辅导，学习能力强的学生在完成知识内化的环节后，继续进行下一阶段的学习，后进生可以在教师针对性的辅导下逐渐完成知识内化的环节。因此，通过实施这种教学方式，教学过程更加个性化，教学效果更加显著。
（三）翻转课堂提高了学生学习英语的积极性

基于微课的翻转课堂内容精炼、形式新颖，通过PPT、漫画、音乐、视频甚至英文电影片段的方式来激发学生的学习兴趣，营造轻松愉快的英语学习氛围；在翻转课堂上，师生间以及学生间的互动性大大增强，由于学生已经在课前全部或者部分完成了知识传授的环节，因此，教师在翻转课堂上讲授知识的时间明显缩短，而学生参与课堂教学活动的时间显著增加。翻转课堂主要开展学生提问、教师答疑解惑以及师生间、学生间相互交流讨论等活动。翻转课堂改变了传统教学模式中师生的角色，彰显了学生的主体性，增强了学生的主人翁意识，从而大大提高了学生学习英语的积极性。
三、基于微课的翻转课堂在高校公共英语教学中的劣势分析

   （一）教师自身的主观因素制约微课和翻转课堂的实施
由于深受传统教学模式的影响，不少高校英语老师仍然习惯于课堂传授知识、课后让学生内化知识的传统教学模式，默守多年来在教学实践中形成的固定教学套路；此外，由于部分教师尚不能轻松驾驭现代化的信息教育手段，面对微课和翻转课堂，他们难以适应和接受，存在抵触情绪。虽然有部分教师将微课和翻转课堂引入高校公共英语教学，但是由于他们并未完全理解其基本内涵和精神实质以及自身能力的欠缺，导致录制的微课没有达到知识传授的效果，而翻转课堂因为没有科学的设置、合理的环节造成知识内化的目标不能完全实现。上述教师的主观因素给微课和翻转课堂的顺利开展带来较大障碍。 
（二）学生自主学习能力欠缺的客观因素影响翻转课堂的实施效果
由于翻转课堂颠覆了传统课堂知识传授和知识内化的过程，将知识传授转移到课外，要求学生通过信息技术手段在课外自主完成知识传授，而该环节的完成与否将直接关系到翻转课程能否顺利实施，如果在该环节学生无法完成知识传授，那么翻转课堂将无法开展，教师只能被迫回到传统课堂的窘境。尽管翻转课堂这一教学模式颇为新颖和前瞻，该模式要求学生具备很强的自主学习的能力。由于非英语专业学生的英语基础不牢、学习兴趣不高、信心不足、自制力较差等原因造成自主学习能力欠缺，他们难以完全胜任在课外自主完成传授知识的重任。如果微课的内容过于简单或者仅仅重复学生已经掌握的知识，从本质上说，这并不是传授新知识；如果微课内容过于强调重点、难点或者疑点，在有限的时间内、在没有教师详细讲解的情况下，学生甚至难以完成知识的传授，要求他们提出有价值的问题更显得不切实际。如果出现上述两种状况，通过微课方式就不能实现知识传授的目标。基于学生的客观因素，微课以及翻转课堂也许能在某种程度上提高学生学习英语的积极性和主动性，但是还不足以完全颠覆传统教学模式，不足以推翻教师在课堂传授知识的核心地位。
   （三）微课内容的碎片化影响英语知识传授的完整性
微课的核心是微型教学视频，最明显的特征是“微”，通常微课的时间限制在十分钟左右，时间短、内容精炼，只关注某个知识点（如重点、难点、疑点、考点等），呈现碎片化的特征。微课的显著特征决定了它在英语教学活动中只是重要的补充或者拓展手段，而不能完全取代传统的教学方式。公共英语同样涵盖听、说、读、写、译等内容，它具有学科的系统性和完整性，这需要教师在课堂进行详细的讲解和指导，如果教师不能在课堂充分发挥主导作用，期望学生在课外自主完成课程学习，结果可能造成学生在观看微课时出现走马观花或者不知所云等情况，在翻转课堂上出现不知所措甚至迷失自我的结果。因此，微课鲜明的特点决定了它只能作为学生课外自主学习的补充和调剂，暂时还不能完全取代教师传道授业的重任。
四、改进和完善基于微课的翻转课堂的措施
（一）提升教师的专业知识和信息技术能力
要成功实施翻转课堂，教师必须做好两件事，首先要制作合适的微课，其次要实施好翻转课堂。制作微课需要教师掌握扎实的专业知识和一定的信息技术。微课必须目标明确、内容精炼、形式新颖、制作精良，既能传递主要知识，又能引起学生的兴趣，这要求英语教师在提升专业知识的同时，还需努力学习教学信息化技术，学习视频拍摄、剪辑、编辑的技能，熟练操作计算机和多媒体设备，掌握与录制微课有关的各种软件的使用方法；同时，由于翻转课堂不是预设的过程，而是生成的过程[8]，教师需要在课堂回答学生在观看微课时提出的各种难题和疑问，这要求教师具备扎实的专业基本功底、随机应变的能力，更加全面而细致地做好备课工作。要想成功实施翻转课堂，教师的作用不容质疑。实际在翻转课堂上，教师的主导地位并没有削弱反而加强了[9]。因此，教师的能力和素质是翻转课堂能否成功运转的前提，在教学信息化的今天，教师的教学理念、教学手段也要与时俱进，这样才能跟上时代的潮流和步伐。
（二）提高学生自主学习意识和能力
学生的自主学习能力是翻转课堂成功与否的基础，而公外学生英语自学能力的欠缺显然影响了翻转课堂的实施效果。因此，要想成功实现翻转课堂，提高学生的自主学习能力就显得尤为重要。首先，要正确引导学生树立自主学习英语的意识。教师要不断告诫学生，在大学阶段，英语学习已经从主要依靠老师讲解转变为以学生自学为主、老师讲解为辅，引导学生转变思想，改变原先的学习思维模式。其次，要引导学生掌握正确的学习思路。因为微课和翻转课堂是最近几年才引进国内的教学形式，大多数学生尚未接触，因此有必要在课前向学生详细讲解其定义和特点，说明其条件和要求，明确课程考核的方式等内容。总之，让学生对微课和翻转课堂要有一定的心理预期，这样才能配合好教师顺利实施翻转课堂。
（三）建立合理的评价体系

由于翻转课堂强调学生的中心地位，翻转课堂的顺利实施主要依靠学生在课外自主学习以及在课堂上和老师的交流讨论。因此，考核体系的关键是关注学生在这些环节中的具体表现。教师应当注重过程的形成性评价，应当根据学生观看微课的积极性和完成度、翻转课堂上提问的积极性和小组活动的参与度等方面评定学生的表现。评价可以通过学生自评、小组评议和教师评价相结合的方式进行。同时，为了保证教学效果，要合理使用终结性评价，学生作业完成的正确率、知识消化吸收的程度等也要纳入考核的范围。这样，整个翻转课堂才能在科学、严谨和规范的评价体系中顺利运转。
五、结语

微课和翻转课堂确实给人耳目一新的感觉，给教育工作者带来全新的教学思路和手段，也在实践中取得了较为理想的效果。但是作为新生的事物，仍然存在不少亟待解决的问题，广大教育工作者应当在教学中扬长避短，充分发挥其积极作用，同时需要通过不断改进、创新和完善，以使其发挥更大的作用。
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On the Analysis of Advantages and Disadvantages of Microclass-Based Flipped Classroom in Non-English Major 

             Teaching and Its Solutions

                      LUO  Lin

 (Department of Foreign Languages, Anhui Vocational College of Industry and Trade, Huinan 232007, China)

Abstract: Micro class and flipped classroom have played a positive role in non-English major teaching, however, there are many unsolved problems facing them. This paper introduces the definitions and origins of the micro class and flipped classroom, and reviews its research status. An account of its advantages is given, namely, scientific teaching, characteristic and positive learning. An analysis of its disadvantages is carried out, including the subjective factors of teachers, the objective factors of students and its limitations. This paper proposes some countermeasures on teachers' informational teaching ability, students’ independent learning ability and curriculum evaluation system. The object of this study aims to play a larger role in college English teaching. 
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