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摘要 文章探讨了如何运用“产出导向法”教学理论，在智慧学习环境下进行有效教学的设计和实施。整个智慧有效教学设计遵循驱动-促成-评价三个核心环节设计产出教学活动，围绕语言知识学习、语言技能训练和自主学习能力发展三个层面的目标，打造线上线下教学闭环。教学实践表明，具有现实交际意义的产出任务的驱动力激发了学生更大的学习热情和积极性，学习目标更明确。而且智慧学习环境提供的技术支持加上课堂中“驱动—促成”思路的教学活动组织，学生更能学有所得，学以致用, 教学更有实效。
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引言
大学英语教育应以有效学习为价值追求，以有效教学为根本着力点，因此大学英语教学改革要以提高教学质量为出发点。2007年教育部高教司颁布的《大学英语教学课程要求》提出要构建“基于计算机和课堂的大学英语教学模式”，即充分利用计算机信息技术和国内外网络资源来丰富和扩展课堂教学。《教育信息十年发展规划（2011-2020）》、2015制定的《大学英语教学指南》以及《教育部2016年工作要点》都提出建设智能化教学环境，注重信息技术与课程的全面深度融合，推动线上线下结合的课程共享与应用。这些要求和指南为推动中国英语教育信息化改革提供了明确的实施导向和政策支持，也为大学英语在构建智慧学习环境下提升教育理念和创新教学模式奠定了基础。面对出生于信息时代，通常被称作“数字土著”的当代大学生，大学英语教学的努力方向应该放在如何充分利用智慧学习环境，提高和保障教学的有效性上。

一、智慧学习环境及有效教学概述    

智慧学习环境是一种能感知学习情景、识别学习者特征，提供合适的学习资源与便利的互动工具、自动记录学习过程和评测学习成果，以促进学习者有效学习的数字环境的高端形态。[1]在国外的研究中，智慧学习环境中的应用案例、教学效果研究、功能开发、创新性教学等获较多关注，如Kwok（2011）等人认为，智慧学习环境对学生的影响趋于正面，包括学习参与度、学习动机和学习交互，加强了学生与课程间的交互行为，提升了自我学习能力；同时也帮助教师改变和调整课程的设置和考试的问题。[2]还有学者在学生对智慧学习环境的态度和体验方面进行研究，如Ozyurt（2013）等得出结论，学生在课堂中愿意使用更多技术支持，在课堂中得到个别化的关注。[3]Strayer（2012）发现在智慧学习环境下，学生对于协作学习和创新教学方法的态度变得更加开放。[4]而国内对于智慧学习环境的研究主要集中在未来课堂的研究与设计、智慧校园的构建以及智慧学习环境的教学策略和教学案例方面，说明国内对于智慧学习环境的具体应用和实践关注度很高。
“有效”对于教学而言，反映的是教学目标的达成度和预期结果的实现程度。国外研究较为流行的视角认为，有效教学就是能够促进学生学习与发展的教学，能够围绕教学目标，促进师生在教学活动中形成良性交互。其中Prosser和Trigwell（2007）利用课堂有效教学过程 — 结果理论模式阐述了学生特点和教学特点对于课堂有效教学产生直接或间接影响的预设性，并认为学生对学习环境的感知会引发不同学习方法的使用，从而导致不同学习结果；[5]Hannan和Silver（2000）认为教育技术的运用对教学有效性产生重要影响，有助于提高大班授课质量，满足不同水平学生的要求。[6]国内不少大学英语教学领域的专家学者对信息技术与外语教学整合，提高教学效果的必要性和可行性、教学模式理论框架、评价体系都进行了大量研究。比较有代表的是王守仁（2006）提出的推进大学英语教学改革，要以提高教学质量为出发点；[7]束定芳（2011）对有效课堂构建原则的阐述；[8]王初明（2011）对课堂有效教学的理论原则与路径的探究；[9]任庆梅（2014）从国外相关概念联系实践，归纳课堂有效教学理论模式。[10]
智慧学习环境支持的有效教学是一种旨在借助信息技术实现高效、精准的个性化教学模式。它通过采用适当的技术，生成个性化的精准教学目标，开发适切的教学材料，设计适宜的教学活动，并根据智能系统记录的数据分析来评价学习与教学效果，切实提高和保障教学的有效性。
2、 大学英语有效智慧教学模式设计

    智慧教学要求一个动态的教学模式，我们要思考如何让知识活起来，让学生动起来，主动实践和探索，最终解决问题。
（一）教学理论基础 - POA

产出导向法（Production-oriented Approach, 简称POA）是我国文秋芳教授及其团队在近十年发展起来的一种具有中国特色的外语教学理论。整个理论体系由三个部分组成：教学理念、教学假设和教学流程。[11]其中，教学理念包括“学习中心”、“学用一体”和“全人教育”，是课堂教学的指导思想和总体方向。POA主张“学习中心”，把“实现教学目标和促成有效学习”放在首位，精心计划、高效组织、专业引领地开展学校教学活动，以实现教学的最大效能。而“学用一体”极为重视语言运用在语言教学中的作用，边学边用，学用结合。教学假设包括“输出驱动”、“输入促成”、“选择学习”和“以评为学”，是课堂教学的理论依据和检验标准。POA不仅突出输出的驱动作用，也重视语言输入的促成效果。将输入性学习和产出性运用紧密结合，有机联动，以此促进学生的有效学习。教学流程包括在教师主导下，以“产出”为导向，实施“驱动”、“促成”和“评价”三个阶段，是实现教学理念和检验教学假设的实际载体，是具体实施的步骤和手段。

（二）教学应用软件选择

教学设备（包括软件和硬件）是实现智慧教学的主要载体，也是教学目标实现的重要条件保

障。多功能语音教室和带有摄像感应的多媒体教室的使用，加上无处不在的无线网络这些教学硬件，能使传统教学更多元化，情景化、体验化，也能感知学习情况，识别学习者特征。而教学软件的应用具有不同的服务用途，更加强了智慧教学环境的构建，使教学更有针对性，更有实效。如表1：

 表1：教学应用软件选项及用途
	应用软件名称
	应用服务用途
	应用服务功能特点

	微信、QQ
	教学互动、学习档案、学习资源分享
	即时通讯平台，提供在线互动、通知和任务发布、文件传输、资源分享、产出成果发布、空间等功能

	FIF口语APP
	口语训练
	口语训练和考试应用，提供口语训练和考试素材，包括语音、单词、句式、段落和对话；跟读训练；人机对话

	Itest
	在线测试
	在线测试平台，可分类进行听力、阅读、翻译线上作业和测试；实时评分和反馈；学习痕迹记录和数据分析

	Iwrite
	在线写作训练
	在线写作练习平台，具有按需制定写作训练以及写作数据分析功能

	新东方在线
	在线课程学习
	在线课程平台，提供专题学习资料和微课视频

	教务在线课程平台
	在线学习、线上任务、线上答疑
	提供课堂教学内容资料和课外补充材料的分享和下载，在线任务专栏，在线互动区

	可可英语APP
	英语学习资源、工具
	单词背诵通关打卡、分类英语资料分享、新闻听力、试题精讲等

	中国日报双语新闻微信公众号
	文章阅读自主学习
	每日推送最新最具代表性的双语新闻，重点词汇的解释，有用表达的举例，话题讨论等

	学校教学质量管理平台
	在线评价、教学反馈
	在线问卷调查、课后即时评价、期末课程评价、数据采集、结果分析


（三）基于POA的智慧教学模式总体设计

本研究遵循“输出驱动、输入促成”的教学流程，让学生形成“需做”和“需知”

的双驱学习模式；同时从语言学习与智能信息技术相结合的视角，建立具有可视化、可听化、体验化、协作化和互动化的大学英语智能教学模式。充分发挥线上线下教学的互促、互补优势，使教学在时间和空间上得以延伸，多方位地对学生语言知识学习、语言技能训练和自主学习能力进行提升，保证每一堂课都教有实效，学有实效。

	
                                                    

          





大学英语智慧教学模式设计如图所示，分为五个组成部分：

1. 教学理论支撑：以产出导向法为主线的教学理念，融合混合学习、建构主义、交互教学等教学理论，进行教学设计。以“产出”为导向，实施“驱动”、“促成”和“评价”，各个阶段循环迭代，从而能增加语言知识的积累，训练语言技能的运用，培养自主和协作学习能力等。

2. 线上教学：课前充分利用智慧学习环境的各种设备和资源组织和指导学生进行正式教学前的预热和自学活动，发布产出任务的子任务，明确教学任务和目标。课堂上结合纸质教材与媒体网络所营造的多元语言学习环境，帮助学生在真实性、知识性和趣味性的情境下进行有效的语言知识学习和语言技能训练，展示并完善产出成果。同时借助智慧学习环境感知学习情景，识别学习者特征，以调整教学内容和策略；课后利用智能系统把教学从课堂延伸到课外，对学生的个性化自主学习给予学习资源、学习计划和学习方式的建议和指导，确保不同层次和类型的学生能充分利用智慧学习环境的有效辅助。
3. 线下教学：依托线上教学支撑环境开展课堂教学活动。课前依据学生学情和课程知识点分析，设计教学活动和产出任务的总任务和子任务；课堂上组织多样的活动完成语言知识讲授、基本技能训练以及产出成果的展示，点评讲解，完成从驱动到促成的过程；课后组织和指导小组活动，将产出成果修改完善，生成总任务的产出成果。并对完成情况进行反馈。
4. 测评体系：根据在线测试或者课堂成果展示结果进行即时评价，再根据智慧学习环境对学习过程的自动记录和学习成果的数据分析，再结合学生的课堂表现，对学生学习效果进行延时测评，从而了解教学目标的达成度和预期结果的实现程度。并且通过数据分析结果研究学生学习特点、成效以及不足，进行相应的教学指导。
5. 线上线下教学闭环：线上线下教学活动围绕语言知识学习、语言技能训练和自主学习能力发展进行设计，两者互补、互促，有力保障教学效果。

3、 基于POA的大学英语智慧教学产出活动设计实例

大学英语课程是非英语专业学生的一门必修课程，但中国大学生数量多，人均教学资源薄弱，如何实现外语教学的实效性成为了外语研究的一大挑战。POA致力于解决大学英语教学中“学用分离”问题，把提高产出能力作为英语教学的主要目标，强调学以致用，为提高大学英语教学的有效性提供了新的教学思路。

（一）教学内容与目标

本研究的教学对象为理工科大学一年级本科生， 其英文水平大致达到《欧洲语言共同框架》A2级以上，符合“产出导向法”所针对的中高级外语学习者的要求。教学实践共8个学时。教学以《新视野大学英语综合教程1》 第三单元 Digital Campus（数字化校园）为文本载体，以大学校园作为交际背景，以处于数码网络时代的校园变化作为教学线索。对于“数码一代”的大一学生而言，这一内容的时效性和交际意义极强，符合“产出导向法”所强调的“学用一体”原则。

教学目标包括：1）知识目标：学生能够扩展与数字化校园相关的词汇；掌握“cause-effect pattern”（原因-结果/作用模式）的段落结构和用法；2）技能目标：学生学会使用数码设备的词汇并结合相关信息，运用原因-结果/作用的段落模式完成一个介绍数字化校园的口头交际任务力；3）素质目标：学生能批判性地思考数码时代的便利性给生活和学习方式带来的挑战，训练思辨能力，并能够通过在真实语境下完成交际任务，提升跨文化交际能力。

（二）产出任务

本研究设计的产出任务设定为真实交际情境的一个3分钟左右的命题口头介绍。命题介绍的主题为向来访的英国文化交流团讲解介绍我们的数码校园以及产生的影响，在介绍中要运用本单元的重点知识：原因-结果/作用模式的段落结构。4-5个同学一组，分别表演学生代表给文化交流团做介绍，每个组可以选出或整合出最好的一个在全班呈现，最后老师和全体同学推选一个代表给下次来访的文化交流团担任讲解员，在真实情境下对数码校园进行英文介绍。

（三）教学实践

教学实践流程遵循产出导向法的三个核心环节：驱动—促成—评价；同时依托智慧教学环境，形成线上线下教学闭环，线上线下教学活动围绕语言知识学习、语言技能训练和自主学习能力发展进行设计，两者互补、互促，保障教学效果。

1.输出驱动 驱动环节设置主要以改变学生被动接受知识，激发学生语言产出欲望进而主动学习为目标，主要有以下5个步骤：
课前：1）QQ群布置“寻宝”任务：学生寻找校园内的数码设备，拍照写上相应英文单词，上传Q群。活动激发了学生自主学习热情，主题词汇的预热有利于课堂活动开展。2）Itest在线系统上发布音频：学生进行听力练习，习题的设置展现了段落的cause-effect pattern。学生能够在正式学习本单元重要知识点前对此模式的段落结构和句式表述有了知识铺垫。3）线上自主学习to do,in order to do, so as to do引导目的状语(学校教务课程在线平台)，为学生交际活动的开展提供语法“脚手架”帮助。课堂：4）教学目标和产出任务说明：口头交际任务—用cause-effect pattern组织段落，向来校进行文化交流的国外学生介绍我们的智慧校园，及对我们学习产生的积极影响。基于单元素材设定真实语境下的交际活动目标，能让学生产生尝试完成任务的欲望，期望下次音节交流团使能运用上所学习的如何描述自己的学校及简单介绍日常生活和学习中常见的活动和场景。5）导入问题：数码设备是否影响了你的学习方式？鼓励学生使用课前自学的数码词汇和听力练习中听到、学到的表述来回答。
2.输入促成 这一环节分成了“输入”和“促成”两部分，知识的输入与语言的输出同等重要。对输入材料进行选择性地记忆、练习和加工，才能促成高效语言学习活动，进而产出成果。
知识点输入有两个步骤：1）通过多媒体课件，教师进行cause-effect pattern讲解；并播放一段米歇尔.奥巴马运用了cause-effect pattern简短的演讲视频，让学生了解cause-effect 段落的作用，模式类型以及常用的信号词。任务实施前的必要语言点教授，给交际任务的完成提供段落结构的模板、语言组织的辅助；2）快速识别文章中使用了cause-effect pattern的段落，以及分别表示cause和effect的句子。把理论知识与阅读练习结合加以深化，同时也了解了文中关于数码设备对于学习产生的积极影响。

“促成”环节借助智慧学习环境，通过个人任务和小组活动来完成产出任务。共4个步骤：1）（个人活动）罗列实例：自己在校园的生活学习中如何使用了数码设备；丰富内容：提取课文关于网络时代引起校园生活变化内容的关键词和有用信息来扩充介绍任务的信息容量；组织框架：根据任务内容要求，把属于原因类型和结果/作用类型的信息分类整理，再依据cause-effect pattern 组织口头介绍的结构；2）（小组活动）组内呈现：角色扮演（我校学生代表和来访国外学生），组员依次做命题口头介绍的呈现；3）产出成果展示：每个同学的介绍文稿上传班级QQ群，供大家课后阅读，每个小组挑选1个作品进行全班展示，老师和学生一起讨论。课堂任务的实施以学生亲身经历为基础，给学生提供真实语境下的语言交际训练。通过使用课文中的主题词汇和关键信息，把课本知识转化成语言实际运用，同时把重点语言点学以致用，提高口语表述的条理性和结构性。学校迎接国外交流团这一真实情境的表演激发学生兴趣，促成学生更好地把任务成果产出。最后的共同讨论让学生互相学习，取长补短。4）课后在班级QQ群上传 “Wifi indispensable comedy”等相关短视频，要求学生观看并完成Iwrite系统上的写作练习：写一篇说明文，说明我校的数码校园现况，反思其对学生产生的影响和带来的挑战。任务的扩展提高了难度，锻炼学生写作能力和培养学生批判性思维，也是产出成果的进一步深化。

3.评价 有效的教学需要教师和学生的共同参与。POA理论对于学生“产出”的评价分为两类，即教师对学生在“学用”过程中采用的即时评价和对学生产出成果进行的延时评价，包括学生自评、生生互评和老师评价三种方式。
首先，评价标准在产出任务布置时一并告知学生，使学生能在学习开始之初就知道努力的方向和标准。如：1）介绍性描述的扣题程度和完整性：数码设备词汇，数码设配的作用/影响；2）介绍性描述的结构性：“cause-effect pattern”（原因-结果/作用模式）的段落结构；3）介绍性描述的策略：肢体语言、信号词的使用；4）语言流利度；5） 语言准确度。

在学习完知识重点，个人开始进行主题介绍的语言和内容的组织时，学生自己可以对照评价标准进行自评，对自己的产出进行修改。在小组活动中，成员们可以针对每个产出的呈现过程进行生生互评，记录下评价的要点，提出意见，然后选出最佳的一个，在班级展示。这个时候老师参与进来，观看展示，结合学生的自评，分析产出任务练习完成的情况，提出最后产出成果的修改意见，根据标准的每一个细则进行学习效果的评价，可以以此为根据调成教学范式，完善教学。这一系列环节的评价都属于即时评价。

延时评价则是针对课后在Iwrite系统主题写作练习这一产出任务进行的。除教师评价外，还加入了机器评分这一智能评价方式。学生可以在Iwrite系统根据系统评分和错误提示多次修改文章，最后在规定时间内把最终作品提交系统。由老师审阅产出作品，并结合系统记录的学生写作数据给出评价和反馈。

结语

本研究探讨了如何运用“产出导向法”教学理论，在智慧学习环境下进行有效教学的设计和实施。整个智慧有效教学设计遵循驱动—促成—评价三个核心环节设计产出教学活动，围绕语言知识学习、语言技能训练和自主学习能力发展三个层面的目标，打造线上线下教学闭环。在课前和课内的“产出驱动”环节中，主要借助智能学习系统、移动终端、APP媒介和同步通讯工具等设计教学活动，激发学生语言产出欲望进而主动学习。课堂教学则运用线上线下混合教学模式进行知识点输入，并根据“学用一体”理念开展一系列“学中做”、“做中学”的活动，完成“产出促成”过程。课后产出任务的扩展和产出成果的深化则通过智慧学习环境来实施，由老师来总结和反馈。即时评价和延时评价出现在产出促成过程中和产出成果完成后，通过学生自评、生生互评和老师评价三种形式来开展，能对教学效果和学习情况起到反馈作用。

在此次的教学实例中，真实情境下具有交际意义的产出任务的驱动力激发了学生更大的学习热情和积极性，学习目标更明确。而且智慧学习环境提供的技术支持加上课堂中“驱动—促成”思路的教学活动组织，绝大部分学生表示学有所得，学以致用，更喜欢这样以真实交际场景、以学习为中心的授课方式。各种智能教学软、硬件的协助也拓展了学生学习的时空，灵活的教学形式更受学生欢迎。基于POA的的大学英语智慧教学模式既体现现代信息技术与课程教学相融合的理念，也遵循了以学生的知识和能力产出为导向和目标的理念，为有效提高大学生的英语应用能力提供了新的思路和途径。
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Research on Smart Education-oriented Effective Teaching Model for College English

TAN Yanju

(Guilin University of Technology, Guilin, Guangxi 541004, China)

Abstract: According to the theory of Production-oriented Approach, a smart education-oriented effective teaching model was constructed in the intelligent learning space. The design of productive teaching activities in the model abide by three key parts of procedure: motivation-facilitation-assessment, and form a three-dimensional teaching circle aiming at developing language study, language skills and independent learning capability in smart learning space and in traditional classroom. It is revealed from teaching practice that students are motivated to keep more specific goals and study more actively with the production task based on real communication scenarios. Furthermore, students can master the knowledge well and put them into use by the support of modern technology together with the organization of teaching activities that follow motivation-facilitation teaching principle, which shows the teaching effectiveness. 

Key words: smart learning space; effective teaching; production-oriented approach
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     图1：大学英语智慧教学模式设计示意图
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