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摘要：为了深入了解我校学生的学习模式，北京城市学院以网络测评的方式对2014级新生进行了《大学生学习模式》的问卷调查。本次调查涉及学生的学习策略、学习动机和学习观念三个维度共20个指标。调查结果表明北京城市学院新生的学习模式具有学习策略的应用水平较低，加工策略优于调节策略，学习动机明确且以职业取向为主，学习观念上总体倾向于建构性等特点，同时调查还发现该年级新生普遍缺乏批判性思维和分析能力，通过调整计划来适应情境需求的能力较低，学习的求知欲以及合作学习意识均不强等问题，因此，应针对该级学生学习模式的特点，针对性地提出学业辅导的相关建议。
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引言

为了更加深入地了解我校新生的学习模式，北京城市学院对2014级新生的学习模式进行了调查，分析大学新生学习策略、学习动机、学习观念的现状及特点，从而有针对性的对大学新生进行学习方法的辅导，帮助学生调整学习方式、优化学习方法，从而克服学习障碍，并养成良好的学习习惯，进而达到提升学习能力，提高学习效果的目的。同时通过问卷调查也可以更好地了解大学新生普遍存在的学习适应问题，厘清影响新生适应困难的因素，建立有效的学业指导体制机制，以便更有效地帮助新生适应大学的学习生活，有效地提高教育质量。

一、样本的特征分布

本次调查的样本以北京生源为主，大多为城市户籍，且男生占2/3以上，三本学生比例接近半数。被调学生的中学成绩中等偏上者居多，父母的文化水平大部分集中在高中、初中及以下。样本特征的具体分布详见表1。
表1样本特征分布
	样本特征
	频次
	百分比（%）

	特征
	特征分布
	
	

	性别
	男
	2232
	64.4

	
	女
	1233
	35.6

	生源类别
	北京生源
	2447
	70.6

	
	外省市生源
	1018
	29.4

	户籍类别
	城镇户籍
	2592
	74.8

	
	农村户籍
	873
	25.2

	录取类别

	二本
	577
	16.7

	
	三本
	1494
	43.1

	
	艺术类本科
	934
	27.0

	
	艺术类专科
	43
	1.2

	
	专科
	205
	5.9

	
	单招
	212
	6.1

	中学阶段的学习成绩
	优秀
	448
	12.9

	
	良好
	1575
	45.5

	
	中等
	1293
	37.3

	
	较差
	142
	4.1

	
	非常差
	7
	.2

	高考成绩
	满意
	920
	26.6

	
	无所谓
	91
	2.6

	
	不满意
	2454
	70.8

	参与高考的次数
	复读
	371
	10.7

	
	应届
	3094
	89.3

	父亲的文化程度
	初中及以下
	890
	25.7

	
	高中
	1090
	31.5

	
	大专
	669
	19.3

	
	本科
	731
	21.1

	
	研究生
	85
	2.5

	母亲的文化程度
	初中及以下
	1037
	29.9

	
	高中
	994
	28.7

	
	大专
	758
	21.9


	
	本科
	636
	18.4

	
	研究生
	40
	1.2


二、新生学习模式的特点
（一）学习策略的应用水平较低，加工策略略高于调节策略
学习策略是会不会学习的主要标志，也是衡量个体学习能力的重要尺度，更是制约学习效果的重要因素。一般学习策略包括加工策略和调节策略两类，其中加工策略指的是为使个体理解和记住所学的东西，而人为的进行添加、建构或生发来充实意义，本质是将新知识和头脑中已有的旧知识联系起来，加强对新知识的理解。调节策略是指个体根据学习计划、学习进程所反馈的信息，进行学习策略的调整，以提高学习效果[1]。问卷调查结果显示，2014级新生加工策略的得分为3.33分，调节策略的得分为3.00分（表2）。总体而言，该级学生在学习策略上的得分较低，略高于临界值，说明新生学习策略的运用能力普遍较低，加工策略略高于调整策略，尤其缺乏批判和分析的能力，对策略的使用处于一种无意识状态。

表2 新生学习策略的描述性统计

	
	有效值
	最小值
	最大值
	均值
	标准误

	加工策略
	3465
	1
	5
	3.33
	.734

	调节策略
	3465
	1
	5
	3.00
	.620


其中，加工策略又分为深层加工、逐步加工和综合加工等三个层面，如表3所示，深层加工、逐步加工和综合加工三个层面的平均得分分别为3.20分、3.23分、和3.55分，本级新生综合加工策略的使用能力稍强。
表3 加工策略各层面的得分情况统计表

	
	有效值
	最小值
	最大值
	均值
	标准误

	深层加工
	3465
	1
	5
	3.20
	.826

	逐步加工
	3465
	1
	5
	3.23
	.732

	综合加工
	3465
	1
	5
	3.55
	.850


其中，调节策略又分为自我调节、外部调节和缺乏调节等三个层面，其中自我调节和外部调节得分越高，表示调节策略运用越好，而缺乏调节维度得分越低，则表示调节策略运用越好。表4的统计结果显示，该级学生调节策略平均得分3.00分，其中自我调节、外部调节和缺乏调节三个维度的得分别为3.32分、3.32分和2.36分，表明大学生对学习过程与结果、学习内容的自我调节和延伸调节的能力一般。

表4调节策略各个层面得分情况统计表

	
	有效值
	最小值
	最大值
	均值
	标准误

	自我调节
	3465
	1
	5
	3.32
	.768

	延伸调节
	3465
	1
	5
	3.32
	.768

	缺乏调节
	3465
	1
	5
	2.36
	.809


（二）学习动机明确，且以职业取向为主
学习动机是激发个体进行学习活动，维持已引起的学习活动，并导致行为朝向一定学习目标的一种内在过程或内部心理状态，可分为外部动机和内部动机。其中外部动机是指由外部奖励（如奖学金、荣誉、提高自我价值、找工作的需要）或惩罚（补考、重修、地位下降、批评等）等因素激发起的动机；内部动机表现为对新知识、新任务的好奇、解决问题所带来的喜悦感或成就感及卷入学习活动中所带来的愉悦感受[2]。
本次调查主要考察学生的学习动机，包括个人兴趣、证书取向、自我评估取向、职业取向和矛盾性取向等五个维度。其中职业取向、自我评估取向属于外部动机，而个人兴趣属于内部动机。调查结果表明，我校新生中学习取向以职业发展为最高，达4.13分；其次是自我评估和个人兴趣，最低是证书取向，仅为2.45分；而且我校学生的学习取向较为明确，矛盾性较低。这说明被调查的新生中学习动机主要是来源于职业、提高自我价值等方面的外部动机，在越来越大的就业压力和考研热、公务员热等多重社会现实的影响下，大部分学生在校期间的学习兴趣、学习内容的选择都与职业挂钩，为毕业后顺利就业做好准备，而往往轻视其他与职业能力无关的课程学习。
表5 学习动机各层面得分情况统计表
	
	有效值
	最小值
	最大值
	均值
	标准误

	个人兴趣
	3465
	1
	5
	3.50
	.614

	证书取向
	3465
	1
	5
	2.45
	.857

	自我评估取向
	3465
	1
	5
	3.93
	.650

	职业取向
	3464
	1
	5
	4.13
	.624

	矛盾
	3465
	1
	5
	2.29
	.844


（三）学习观念上总体倾向于建构性
学习观念是指个体对学习的知识和经验所持有的一种直觉或潜在的认识，对知识和经验的本质、过程、形式、条件、以及结果等系列问题的认知[3]。本次调查主要考察学生建构知识、接收知识、使用知识、激励教育和合作学习等五类学习模式。如表6所示，学习观念各个维度的得分均高于“一半同意”的3分临界值，说明大学生总体上持有建构性的学习观念，注重理论与实践的结合，希望教师能进行激励教育，但接受知识的过程中对教师的依赖性较弱，合作学习的观念不强。分析原因可能有以下几个方面，首先，被调者都是90后，大部分出生于1996年，恰逢第1992-2000年七次课程改革开展实施之时，我国教育领域开展了一场由上到下的课程研究热潮，而该次课改的理念就是注重学生的学习过程，激发学生的思考能力，帮助学生建立自主学习和探究的学习方式，促进学生的学习与发展。其次，大学生面临着巨大的就业压力及升学压力，要想在这样的大环境中脱颖而出，不能仅靠学好课本知识，满足于课堂教学所教授的学习内容，而是要努力拓展自己的知识面，更好地锻炼实践能力，提升钻研探索的能力。
表6 学习观念各个层面得分情况统计表

	
	有效值
	最小值
	最大值
	均值
	标准误

	建构知识
	3464
	1
	5
	4.22
	.560

	接收知识
	3463
	1
	5
	3.32
	.780

	使用知识
	3464
	1
	5
	4.19
	.604

	激励教育
	3464
	1
	5
	4.13
	.641

	合作学习
	3464
	1
	5
	3.59
	.754


三、新生学习情况存在的问题

（一）缺乏批判性思维和分析能力
批判性思维起源于2500年的古希腊思想家苏格拉底。他认为所有知识均得从疑难中才能生产，越是想求进步困难就越多，遇到的困难越多则越容易进步。经过中世纪、文艺复兴等一系列的演进后，在20世纪初，批判性思维的本质研究得更加透彻了。1906年威廉· 格雷厄姆·萨姆纳认识到在生活中和教育中开展批判性思维的重要性，认为“批判是对已有的各种观点接受之前必须进行的审查和质疑，通过批判来了解他们是否符合事实”。批判性能力是教育和培训的产物，是一种思维习惯和能力。在当今社会，批判性思维被普遍确立为教育特别是高等教育的目标之一。因此，加工策略的测量就涉及到对学生批判性思维的调查。
加工策略分为深层加工、逐步加工、综合加工三个层面，其中深层加工中又分为关联与建构、批判两个层面。如表7所示，接受调查的学生中关联与建构层面的得分为3.34分，而批判得分仅为3.06分，说明新生在学习的过程中，没有形成一种批判性的思维习惯，批判性意识不强。在“试图对专家解释保持批判的态度”的测量上，其得分仅为2.73分，低于临界值3.0分，其中有16%的学生表示很少或从来不对专家的解释保持批判的态度，另有16.3%的学生表示会经常地对专家的解释表示批判的态度，有9.9%的学生总是对专家的解释保持批判的态度。这也说明，一方面专家作为知识权威的地位虽然受到了挑战，但总体而言专家在大学生中的权威还是较高；另一方面，说明大学生在传统教育方式的培养下，缺乏一定的批判性思维。在逐层加工方面，记忆与复述层面的得分为3.34分，分析层面的得分为3.12分，说明大学生在学习策略的使用上更多的还是倾向记忆与复述的策略，而对所学知识或理论进行有逻辑、深入分析的能力较差。
	表7  加工策略各个层面的得分情况统计表
测量维度
	有效值
	最小值
	最大值
	均值
	标准误

	深层加工
	关联与建构
	3465
	1
	5
	3.34
	.861

	
	批判
	3465
	1
	5
	3.06
	.899

	逐层加工
	记忆与复述
	3465
	1
	5
	3.34
	.752

	
	分析
	3465
	1
	5
	3.12
	.805


（二）调整计划来适应情境需求的能力较差
调节策略分为自我调节、外部调节和缺乏调节三个层面，其中自我调节是指个体为了提高学习效果，完成学习目标，主动运用于调节原认知、动机和行为的过程，也称为内部调节。外部调节是指学习者在学习过程中根据课程内容、教学目标以及教学方法等外部因素自主进行调节的学习过程。如表8所示，接受调查的学生在自我调节层面中学习过程与结果的自我调节维度的得分为3.34分，学习内容的自我调节维度的得分为3.30分，高于外部调节中学习过程的外部调节3.10分和学习结果的外部调节3.14分。说明新生就如何调整学习以适应学习任务的自我调节策略水平偏低，缺乏恰当的调节策略的能力。同时调查结果也表明，他们在学习过程中较少会据课程内容、教学目标和教学方法来调整自己的学习，调整计划适应情境需求的能力较差。
表8 调节策略各个维度的得分情况统计表
	测量维度
	有效值
	最小值
	最大值
	均值
	标准误

	自我调节
	学习过程与结果的自我调节
	3465
	1
	5
	3.34
	.816

	
	学习内容的自我调节
	3465
	1
	5
	3.30
	.819

	外部调节
	学习过程的外部调节
	3465
	1
	5
	3.10
	.702

	
	学习结果的外部调节
	3465
	1
	5
	3.14
	.716


学习内容的自我调节维度中，如表9所示，“在教学大纲范围之外，我研读与课程内容有关的其他学习材料”的得分为3.12分，“我比课程所要求的做的更多”的得分仅为2.90分，低于临界值（3.0分），表明新生学习的内容还仅仅停留在教材范围之内，认为只要掌握教学大纲中所要求的知识即达到了学习目标。
表9 自我调节维度下各题的得分情况

	
	有效值
	最小值
	最大值
	均值
	标准误

	16.在教学大纲范围之外，我研读与课程内容有关的其它学习材料
	3465
	1
	5
	3.12
	1.122

	27.我比课程所要求的做得更多
	3465
	1
	5
	2.90
	1.064

	39.我从其它渠道寻求信息，加入到所学内容之中
	3465
	1
	5
	3.44
	1.033

	49.如果我不能很好地理解所学的内容，我会试着参考其它相关的学习材料
	3465
	1
	5
	3.74
	1.006


（三）学习的求知欲不强
学习动机方面各维度的得分由高到低的排列顺序依次为职业取向（4.13分）、自我评估取向（3.93分）、个人兴趣取向（3.50分）、证书取向（2.45分）、学习的矛盾性取向（2.29分）（表10）。学习动机中而对自我评估取向等外在动机得分较高，证书取向的外在动机得分最低，而职业取向各题的得分均在3.95分以上，这说明职业发展是学生学习的最重要的动机，大部分学生学习主要是为了今后的工作做准备。学习动机中最活跃和最现实的部分是认知学习的兴趣，这是认识世界和改造世界所带有的情绪色彩的一种意向活动，也可称作为求知欲。就调查的结果来看，个人兴趣取向得分较低，说明学生对学习的求知欲不强。
表10 学习动机维度下各层面得分情况及排序

	
	有效值
	最小值
	最大值
	均值
	标准误
	排序

	个人兴趣
	3465
	1
	5
	3.50
	.614
	3

	证书取向
	3465
	1
	5
	2.45
	.857
	4

	自我评估取向
	3465
	1
	5
	3.93
	.650
	2

	职业取向
	3464
	1
	5
	4.13
	.624
	1

	矛盾
	3465
	1
	5
	2.29
	.844
	5


（四）合作学习意识不强，尤其不喜欢灌输知识
合作学习（cooperative learning）是于20世纪70年代初兴起于美国，并在70年代中期至80年代中期取得实质性进展的一种富有创意和实效的教学理论与策略。自20世纪80年代末、90年代初开始，我国也出现了合作学习的研究与实验，但在开展的过程中存在的理论体系不清晰以及在实践过程中所面临的诸如如何恰当的分组、学习进度的安排、组内之间的冲突处理等问题，使得合作学习的效果欠佳，在学生的群体中并未形成比较强的合作学习的观念。如表11所示，在本调查在学习观念各维度的得分中，合作学习的得分较低，仅为3.59分，接受知识得分最低，仅为3.32分，表明学生合作学习意识不强，尤其不喜欢被灌输知识。
表11  学习观念维度下各层面的得分情况及排序

	
	有效值
	最小值
	最大值
	均值
	标准误
	排序

	建构知识
	3464
	1
	5
	4.22
	.560
	1

	接收知识
	3463
	1
	5
	3.32
	.780
	5

	使用知识
	3464
	1
	5
	4.19
	.604
	2

	激励教育
	3464
	1
	5
	4.13
	.641
	3

	合作学习
	3464
	1
	5
	3.59
	.754
	4


四、建议

结合上述研究结论，对北京城市学院学生的学业辅导提出以下建议：

（一）通过有针对性的课程和训练，帮助学生获得有用的学习策略
由于有意识的增强学生分析策略和批判策略的训练，可以达到促进学生学业的目的，因此针对普遍性的学业辅导课程，可以增加设置“学会如何精细加工”、“学会列提纲”等专题，以加强学生分析策略和精细加工策略的训练；另外还可以开设批判性思维课程等专项课程，以提升学生的批判性思维策略。
（二）结合不同学习取向，分类促进学生的学习动机

我校学生职业取向较为突出，因此在学生学业动机的激发和促进中，多结合与职业和就业相关的培训会较为有效。针对艺术类学生学习取向矛盾的特点，在学业辅导中应加强对艺术类学生学习取向的自我明确，结合职业生涯规划课程和各种形式的学业辅导活动，为学生提供不同学习取向的呈现和展示，让学生在全面了解的基础上，结合自我分析，逐步明确其学习取向和动机。
（三）运用有效合理的激励措施

我校学生普遍认可激励教育的学习模式，教师在学生在学习各个环节中都应该提供适当的鼓励。当学生面对学业困难时，需要教师鼓励以找寻解决办法，教师经常给予学生学习状况和学习效果的反馈等。在学生长期和短期的学业目标制定和执行过程中，教师的监督和鼓励也是有效的，这些措施的合理运用都可以有效地起到激励学生学业学习的目的。
（四）强化合作学习模式
合作学习是非常重要的学习方式，该模式有利于学生解决复杂问题，并且能发现在个人学习中所没有体现的优势和潜力。从本研究看到，二本学生在学习中使用合作学习模式的频率较低，因此在日常教学环节和学业活动中，可更多地通过采用“学生小组”、“小组调研”和“共同学习”等有效的合作学习方式，促进学生更多的使用合作学习模式，从而帮助其发现自身的学习优势和学习潜能。
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A Study of the Freshmen's Learning Styles in Beijing City University
SHAO yanjun；ZHANG xuan 

（Beijing City University, Beijng100083, China）

Abstract：In order to understand the learning styles of the freshmen’s in Beijing City University, we conducted an online survey of the learning style among the freshmen 2014. This survey involves a total of 20 indicators of three dimensions: students’ learning strategies, learning motivation and learning concepts. The results show that the new learning style of students has the following characteristics: the application level of learning strategy is low, the processing strategy is better than the adjustment strategy; the learning motivation is clear and career-oriented; the learning concept tends to be constructive. We find that the freshmen generally lack critical thinking ability, analysis ability and the ability to adapt to the needs of the situation, and their learning curiosity and cooperative learning ability is weak. Recommendations on academic counseling are proposed on the basis of the survey in Beijing City University.
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