理工类高职院校学生人文素养教育的调查与研究
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摘要：专业技能和人文素养是大学生成才的两大要素，但目前高职院校大多强调实践技能而忽略了学生人文素养教育，调查结果令人堪忧。统计调研数据并分析原因后，针对高职院校加强学生人文素养教育的培养目标提出了对策建议。
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引 言

高等教育是什么？“把一个人在体力、智力、情绪、伦理各方面的因素综合起来，使他成为一个完善的人，这就是对教育基本目的的一个广义的界说。”[1]可是，随着现代社会的发展成熟，以“专业”教育、“技能”教育为标签的高职教育反而偏离了重心：重专业技能，轻人文素养；重授业解惑，轻传道育人。为了更好地了解理工类高职院校人文素养教育的现状，探寻对策研究，促进理工类高职院校人文素养教育，近期，课题组以芜湖职业技术学院高职生为对象，进行问卷调查并分析研究，以期有所收获。

一、调查数据的统计分析

借鉴国外公众科学素养“KAP”（知识、态度、实践）三维一体的问卷模式，设计了《XX职业技术学院大学生人文素养调查问卷》，从人文知识、人文态度、人文实践三大方面进行调查。

本次调查共发放500份问卷，回收有效问卷485份，有效率为97%。对XX职业技术学院学生进行随机抽样，其中男生315人，占64.94%，女生170人，占35.05%（见表一）。

表一  调查问卷基本情况     n=485

	年级
	性别

	大一
	大二
	大三
	男生
	女生

	人数
	百分率
	人数
	百分率
	人数
	百分率
	人数
	百分率
	人数
	百分率

	180
	37.1%
	197
	40.6%
	108
	22.3%
	287
	59.2%
	198
	40.8%


(一) 学生对人文知识的了解情况

1.文史知识

（1）对人文素养这个名词的了解。没听说过73人，占15%；听别人说过127人，占26.2%；略微了解248人，占51.1%；不了解37人，占7.62%。

（2）儒家思想在人文素养教育过程中的价值。非常有价值22人，占4.5%；比较有价值144人，占29.7%；有价值120人，占24.7%；有点价值168人，占34.6%；没价值31人，占6.4%。

（3）文学经典阅读量的统计。一本也没阅读40人，占8.2%；阅读1-2本264人，占54.4%；阅读10本170人，占35.1%；阅读全部11人，占2.3%。

由此可见，高职学生的文史知识积累不够深厚，人文素养教育任重道远。

2.文艺常识

 在文艺修养方面，我们发现学生对国内外著名书画、音乐作品熟悉的并不多（见表二）。

表二   著名书画、音乐作品作者知晓率（%）

	作品名（作者）
	知晓率
	作品名（作者）
	知晓率

	蒙娜丽莎（达·芬奇）
	72.4%
	向日葵（文森特·梵高）
	4.6%

	亚维农的少女（毕加索）
	3.4%
	伏尔加河上的纤夫（列宾）
	9.3%

	二泉映月（阿炳）
	75%
	清明上河图（张择端）
	22%

	黄河大合唱（冼星海）
	50%
	兰亭集序（王羲之）
	47%

	命运交响曲（贝多芬）
	37%
	蓝色多瑙河（小约翰·施特劳斯）
	4.8%


3. 经济学、管理学经典常识

就人文社科知识而言，大多数学生对经济学、管理学的常识也知之甚少，像“恩格尔系数”、“纳米”、“马绳效应”虽然都是各自领域的专业术语，但是随着各学科交叉、联系广泛，学生知识面如此狭窄，让我们不解（见表三）。

表三  人文社会科学常识理解率（%）

	题目
	正确率
	男  生

正确率
	女  生

正确率

	“恩格尔系数”指的是什么？
	53.3%
	56.7%
	51.4%

	“纳米”是长度单位，它指＿＿＿＿之一毫米？
	13.2%
	20.4%
	10.2%

	“将在外，君命有所不受”表达的管理学思想是什么？
	12.4%
	14.8%
	9.1%

	“马绳效应”（Horse flies effect）指的是什么？
	5.3%
	7.6%
	3.4%


(二)学生对人文素养教育的态度

1.学习动机的了解

（1）你为什么选择本专业？调查表明，为了奖学金124人，占25.6%；为了文凭188人，占38.8%；为以后融入社会打基础145人，占29.9%；掌握专业知识28人，占5.8%。可见，大多学生学习的功利性较强，纯粹因兴趣爱好选择本专业的并不多。

（2）课余时间你一般最喜欢看哪一类书籍？从调查结果来看，专业技能的179人，占36.9%；经典文作的156人，占32.2%；畅销类实用书145人，占29.9%；小说杂志5人，占1.0%。可见，学生普遍有意识地倾向专业、实用知识的学习，人文知识的学习意识不强。

2.人文素养教育的作用

（1）人文素养教育作用的认识。拓宽知识面67人，占13.8%；获得精神食粮139人，占28.7%；提高自身综合素质234人，占48.2%，不清楚45人，占9.3%。由此可见，绝大部分学生对于人文知识的作用较为明确，认识到人文知识对于个人综合素质的提高有益。

（2）你本人所学专业的社会作用认知。很清楚93人，占19.2%；清楚145人，占29.9%；基本清楚168人，占34.6%；不清楚79人，占16.3%。对于自己的专业了解与定位，在校生完全清楚的并不太多，可见我们的专业培养方向的定位还较模糊。

3.人文素养教育评价体系。 

（1）对任课教师人文素养的评价。满意83人，占17.1%；比较满意154人，占31.8%；一般168人，占34.6%；不满意80人，占16.5%。调查表明，学生对于教师人文素养满意度不高，教师在完成专业知识教授的同时，自身人文素养需进一步完善与提高。

（2）理想中的教师最应具备的素养。尊重、爱护、关心学生164人，占33.8%；有过硬的业务水平，又教书育人205人，占42.3%；人文关怀96，占19.8%；多才多艺20人，占4.1%。可见，高职教师的工作压力较大，学生对教师的预期较高，普遍期望老师既是良师，又是益友。

(三) 学生对人文素养的实践

人文素养教育程度，不仅表现为学生对基础知识的了解情况与熟练程度，更是培养学生具备独立人格和批判精神的实践。

1.学生日常行为素养的评判。 

（1）上课迟到，你会怎么办？从后门直接进去187人，占38.6%；从前门向老师示意而进86人，占17.7%；不进教室，直接旷课120人，占24.7%;其他92人，占19.0%。可见，对于日常学习、生活中的一些细节，很多同学并没有引起足够的重视，深刻反省。

（2）与宿舍室友发生矛盾，你会怎么办？主动与对方交流，打开心结35人，占7.2%；一定要等到对方找自己道歉83人，占17.1%；看矛盾情况而定179人，占36.9%；看他（她）与自己的关系而定146人，占30.1%；无所谓42人，占8.7%。调查表明，与他人相处是一门学问，以小小寝室为落脚点，我们发现现实情况不容乐观。

（3）对于学校、社团、班级开展的义务劳动，你的态度是？积极参加78人，占16.1%；有时间参加189人，占39.0%；有资格的参加137人，占28.2%；从不参加，浪费时间81人，占16.7%。可见，当今大学生多数以自我为中心，凡事从自我立场出发，调查表明还有很多工作需要完善。

2.学生日常价值取向的表现

（1）大学期间，很多学科老师都会要求学生写论文，你会？全部个人完成54人，占11.1%；大部分自己写，少量引用学习资料275人，占56.7%；大量引用资料中的语段97人，占20%；用别人的文章拼凑59人，占12.2%。其实，大学生知识诚信已经成为社会焦点，调查表明只有11.1%的学生独立完成论文，这多少超出了大家的预期。

（2）如果在学校看到遗失的钱包、饭卡，你会如何处理？眼不见为净，置之不理208人，占42.9%；把钱花掉，把证件秘密归还失主43人，占8.9%；给保卫处或宿管阿姨78人，占16.1%；自己积极寻找失主156人，占32.2%。调查表明，42.9%的同学会对他人遗失的物品视而不见，悄悄溜走。虽然这种现象有很多因素造成的，但是价值取向的认知应该有问题。

（3）当你看到有同学遇事见义勇为，你会怎么做？积极协助67人，占13.8%；打电话报警197人，占40.6%；在旁边观望165人，占34%；迅速离开56人，占11.5%。通过分析，我们看到只有13.8%的同学愿意站出来维护正义，大多数并不愿惹事上身，这种社会现象暴露了一些突出问题，反映了当前学生的价值取向。

二、人文素养教育存在的问题分析

（一）课程设置、教学方法、考核标准落后

如今，大多高职院校的人文课程设置的随意性较强，缺乏整体规划和统筹安排，这直接影响了人文素养教育的效果。调查显示，40.6%的学生对人文课程的设置“满意”，可是也有 30.4%的学生表示“不满意”、“很不满意”。同时，人文素养课堂的教育教学方法落后，大多还是传统的“我讲你听”的教学形式，教师在课堂上以传授知识要点为中心，师生互动较少。这里，不过是单调、枯燥、无趣的“高四语文”的继续，无力激发学生学习的主动性、积极性、创造性。时代在发展，科技在进步，但考核方式依旧“三十年不变”的墨守成规，大多学校还是简单地以期末考查考试成绩为依据，平时成绩：期末成绩不是3:7就是4:6，没有跳出“凭分数定好坏”的手掌心，与全面培养学生的人文素质的育人宗旨相背离。

（二）教师人文素养不高，人文师资力量匮乏

师者，传道授业解惑也。问卷调查的结果显示，高职学生获取人文知识的主渠道还是学校的课堂教育教学。教师依旧是人文素养教育的主力军和统领者，从某种意义上看，教师人文素质的高低直接影响着学生人文素养教育的效果。就目前来看，理工科类高职院校的师资现状不容乐观，部分教师的人文素养不高，综合素质有待提高。作为理工科院校，学科建设上明显倾斜于专业课程改革和发展，办学定位、办学目标也都偏向了应用性、实践性较强的学科，人文素养教育的教学研究却无人问津，且难获课题基金支持。校方一般着重提高专业教师的专业技能培训，尽最大可能提升学生的专业技能水平，而教师自身的人文素养、师德修养和教学水平的培养大多流于形式。还有，在大多理工科类院校，人文学科普遍居于劣势地位，人文教师的师资力量相对匮乏，疲于完成繁重的公共通识课的教学任务，无法满足现代化形式多样的人文素养教育的需求。

（三）人文素养氛围不浓，校园文化建设“大环境”缺失

人文素养不同于科学素养，积累的过程相当漫长，只有日积月累，方可厚积薄发。身在校园之中的学生，一个微小的碎片、一件不经意的小事甚至一个平常人，都会对培养“完人”起着举足轻重的作用。因此，校园文化环境建设对于学生人生观、价值观的形成相当重要。调查数据表明，绝大多数高职学生对于学校的校园文化建设现状不甚满意。从目前现状来看，高职院校大多在校园文化上有着品味不高、配套设施不全，环境氛围、人文气息不浓，文化活动、教育实践不多的弊端，这正反映了校园人文“大环境”与大学生们的期望值存在着较大差距。概言之，学校在精神文化建设、环境文化建设、活动文化建设、形象文化建设、网络文化建设等方面，还不能完全满足广大学子的精神需求。

三、人文素养教育培养的几点思考

国民人文素养教育乃至综合素质的提高对于国家、民族意义深远。现代社会需要的是“专业技能+人文素养”复合型的“完人”，大力发展高职人文素养教育，可以从以下几方面入手：

（一）博雅精深，加强教师自身人文素养业务水平

苏霍姆林斯基说过：“真正的教育是自我教育。”一名出色的学有专长的老师，不仅具备扎实的专业理论知识，还需要厚实的人文素养功底。人文素养教育，并不只是公共课、人文学科教师的教学任务，而应当是全体教育工作者的共同责任。高校除了提高教师的专业技能和业务水平，更应该加强人文师资培训，整合资源、优化配置，不断提高教师人文素养。在构建和谐人文校园环境中，加强教师自身人文素养是发挥其主导作用的根本保障。

打铁还需自身硬，现代化教育时代的教师本身也要通过努力，提高自己的综合素养。只有教师站得高，学生才看得远。教师作为课堂教学的直接承担者，一举一动都有可能影响学生，如果在知识储备上存在人文素养的“短板”，不仅你的“颜值”魅力受到影响，而且学生又怎能陶冶情操、开阔视野？学高为师、身正为范，高职院校应该加强教师人文素养水平的提升，提倡广大教师开展人文素养教育教学研究，教学相长，在举手投足之间彰显人文情怀，方可达到身教胜于言教的效果。

（二）由课堂到课外，营造人文色彩浓郁的校园文化氛围

校园文化是一所学校的精神和灵魂，具有强大的凝聚力、渗透力和震撼力。一方面，优化校园文化的外在形式。校方根据地方地形特色，营造校园绿化带、文化长廊、图书馆、教学楼、学生公寓等文化设施建设，有机渗透人文素养教育，突出景观的人文内涵。另一方面，丰富校园文化的内涵。大力开展多种形式的主题教育活动和社会实践活动，积极组织学生参与，开辟培育大学生人文素养的有效途径。通过组建读书兴趣小组，举办中华诗词诵读大赛，加深学生对古诗文、格言和名篇佳作的理解；举行形式多样的文化艺术活动、学术文化沙龙，加深学生对中华传统美德、传统文化的热爱；举办系列学术讲座，介绍区域历史、戏曲，加深学生对地域特色文化的了解。大力拓展人文素养的第二课堂，扶持相关学生文化社团，组建相对稳定的专业指导教师队伍，通过定期的学习、培训、交流活动，发展一批学有专长的学生骨干，孵化人文素养培训基地，营造人文色彩浓郁的校园文化氛围。

（三）优化课程体系，完善学科建设规划

如今，高职院校学分制课程改革亦已取得一定的成绩，但是仍有较大的提升空间。在实际教学中，由于高职只有三年教学时间，还有繁重的实训实习任务，开设大量人文素养课程也不太现实。任何知识都是人类文明的精髓和进步的精华，人文素养教育不仅源于人文课程教学过程中，在所有的教学活动中渗透着人文精神，扩展人文学科的覆盖面，打破狭隘的专业限制，拓展学生的知识面，这才是推进人文素养教育的最佳方案。各高校可以根据自身优势和实际情况，进行课程整体规划和人文学科体系建设，加快专业技能教育与人文素养教育的融合，完善必修课、选修课课程体系建设，设置相应的人文素养课程，选取合适的教材，保质保量地完成教学任务。同时，改变因循守旧的课堂教学模式，根据学生的天资、气质、性格、趣味、知识水平甚至审美倾向，采用情景演示法、案例分析法、角色扮演法等教学方法，因材施教，加强与学生进行情感交流，使冷冰冰的理论知识点内化为活生生的人文元素，在完成人才培养目标的同时，净化学生的灵魂，升华了他们的人格。

（四）润物细无声，重视学生的家庭教育

孔子说过：“少成若天性，习惯如自然。”目前，我国青少年的家庭教育是失衡的，90后的独生子女习惯于“小皇帝”的家庭地位，集家族万千宠爱于一身。这些温室中的花朵，没经历多少风雨，却习惯于专宠自大，对他人孤傲、冷漠，缺乏同情心。家庭教育对个人人文素养的形成与影响，起着至关重要的作用，家庭是学生的第二课堂，家庭教育也是学生素质教育的起点。在学生成长过程中，家长要转变家庭教育理念，积极为孩子创设一个良好的生活、学习环境，通过家庭教育和生活感染，培养子女的人文情怀。学校也要加强与家长的联系，积极指导学生家长的教育行为，为不同的家庭制定不同的家庭教育计划，让家庭、学校、社会紧密地结合在一起，相互协助、相互补充，学生在校园里受到人文教育，在家里也能得到监督和延续，可能会收到事半功倍的良好效果。

四、结语

现代职业教育更加关注人的全面发展，注重学生综合素质的提高，人文素养的教育成为一个“完人”的必备条件，可以使高职学生完成脱胎换骨的质变。卢梭说过：“我们不仅仅要学习做工人，我们还要学习做人，后者的学徒生活比前者苦得多和长得多。”[2] 可见，职业教育“路漫漫其修远兮”，它并非只限于某项技能的传授，而是更关注人的各种潜能的开发。因此，一个学生职业生涯的可持续发展，根本取决于个体的人文素养水平和他对生活、生命、社会的态度和认知。
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Investigation and Research on the Humanistic Quality Education of Students
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Abstract: Professional skills and humanistic accomplishment are the two major elements of college students. But at present, most higher vocational colleges emphasize practical skills and neglect the students' humanistic accomplishment education, and the survey results are worrying. We put forward the countermeasures and suggestions for strengthening the cultivation of students' humanistic quality education in higher vocational colleges.
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