基于层次分析法的大学课程教育与就业能力的相关性研究
秦峰，孙凌杉，沈良
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摘要：随着经济社会发展和信息技术变革，大学毕业生面临的就业形势更加严峻，加强就业指导成为重要问题。通过采用层次分析法定量研究大学课程教育与就业能力的相关性问题，分析了毕业生求职就业和升学因素与基础课、专业课、人文课三种因素之间的相关性，并进行了一致性检验，最后提出了针对异质性特点进行分类指导和结合相关性结果进行突出重点培养的建议。
关键词:层次分析法；大学课程教育；就业能力
[中图分类号] O225；G647 [文献标识码] A
一、大学课程教育与就业现状
随着社会经济的发展，大学生普遍面临“就业难”的现实困境，这主要体现为：其一，供需不平衡，即社会有效需求赶不上大学毕业生规模增长的供给，需求是就业的前提，市场是就业的基础。其二，大学毕业生结构性就业矛盾日益凸显，即由于就业地域、单位性质等因素导致经济发达地区成为很多大学毕业生求职的首选，由此造成一线城市就业竞争压力剧增，职位远远供不应求。其三，用人单位的盲目要求，即在招聘过程中出台一些不合理的政策规定，如要求求职者有两至三年的工作经验，这些要求将很多大学生拒之门外，由此带来了很大的就业压力。
当今社会对人才极为重视，随着我国教育体系的不断完善，高校日益成为培养应用型人才的主要阵地，在提升大学毕业生就业能力方面具有不可替代的作用。所谓就业能力，是指大学生能够找到合适的工作并且能够长时间的持续完成工作，促进职业生涯规划的发展能力。对于大学应届毕业生来说，就业能力可以理解为“通用就业力”，即有能力获得初次就业、保持就业状态以及圆满完成本职工作的基本能力和素质
。面对日益严峻的就业形势，各高校都采用一系列措施，以提高大学毕业生的就业能力，其中最为核心的是大学课程教育。课程教育是在培养目标的指导下，根据人才培养的需要，有计划地进行教学活动的过程，通过大学课程教育，可以在很大程度上实现教育的供给作用，满足政府、社会和市场等不同层次的需求，从而提高大学生的就业能力。
二、基于层次分析法的大学课程教育与就业能力的相关性分析
（一）研究方法
本文采用层次分析法（The Analytic Hierarchy Process，简称AHP），这是由美国运筹学家、匹兹堡大学萨迪教授于七十年代初期提出，它将定性与定量相结合，将各种因素层次化，并
针对各个层次的多种关联因素进行比较，为分析事物的现状和预测事物的发展提供了可定量依据，将人的主观判断用数量形式表达和处理的一种实用有效的多目标决策方法。其基本思路是：评价者将复杂的问题分解为若干层次和若干因素，并在同一层次的各要素之间进行简单的判断和计算，得到不同方案的综合评价指标。这一过程的关键是层次的划分、权重的确定和排序的并和规则。由于篇幅限制，本文省略了相关模型说明。
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。SAATY等人建议可以采取对因子进行两两比较建立成对比矩阵的办法，即每次取2个因子
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的影响大小之比，全部比较结果用矩阵
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之间的成对比较判断矩阵（简称判断矩阵）。关于如何确定
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的值，SAATY等建议引用数字1-9及其倒数作为标度，具体含义如表1所示：
表1：比例标度表
	标度
	定义
	含义

	1
	同样重要
	两元素对某准则同样重要

	3
	稍微重要
	一个元素比另一元素稍微重要

	5
	明显重要
	一个元素比另一元素明显重要

	7
	强烈重要
	一个元素比另一元素强烈重要

	9
	极端重要
	一个元素比另一元素极端重要

	2、4、6、8
	相邻标度中值
	表示相邻两标度之间折衷时的标度

	上列标度倒数
	反比较
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由于专家组构造的综合判断矩阵可能会存在一定的误差，因此，专家组构造的
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阶判断矩阵的最大特征值
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不一定等于
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，所以，需要作一致性检验，以决定是否接受
。具体的一致性检验方法如下：
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的判断矩阵为
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（1）计算权重的方法（和法）：
将判断矩阵
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的
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个行向量归一化后的算术平均值，近似作为权重向量，即
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计算步骤如下：
第一步：将判断矩阵
[image: image33.wmf]A

的所有元素按行进行归一化处理；
第二步：并把按行归一化处理的相加；
第三步：把按行相加后的向量除以
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，就可以得到权重向量。
（2）一致性检验
设判断矩阵
[image: image35.wmf]A

的所有特征值为：
[image: image36.wmf]m

l

l

l

l

L

,

,

2

max

1

=

。又因为
[image: image37.wmf]A

是互反矩阵
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根据矩阵的相关理论，可以得到：
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，为了符合满意一致性，除了
[image: image41.wmf]max

l

之外，其余的所有特征值都尽可能趋于零，从而可以将
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。作为判断其是否符合满意一致性的指标。
如果
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越大，则可以得到偏离一致性越大。那么相反，其偏离一致性越小。判断矩阵
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越大，判断的主观因素造成的偏差越大，那么偏离一致性也越大。相反，其偏离一致性越小。当阶数
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，即判断矩阵具有完全一致性。从而必须引入平均随机一致性指标
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　　将一致性指标
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的比较值称为一致性比率，即
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来检验判断矩阵的一致性，当
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的值越小时，判断矩阵越符合满意一致性。按照常理，当
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时，判断矩阵符合一致性，即所得到的的结果或方案是合理的，否则需要对于判断矩阵进行修正，直到其符合一致性。
（二）模型建立与求解

1.数据来源与模型建立

本文以中国矿业大学计算机学院2015届毕业生为样本对象进行信息采集，采集的数据包含所有406名毕业生的大学四年所有课程成绩以及毕业后的去向，样本数量较多，数据采集过程细致严谨，数据信息真实可靠，故具有很大的说服力。

根据中国矿业大学计算机学院2015届毕业生的课程成绩和毕业去向，运用层次分析法进行模型的建立与求解。由于学生在校期间所学课程比较多，而且有一部分课程是选修课，为了比较方便，本文只考虑所有的学生都选修的课程，共32门课程。根据课程性质，将课程进行分类，按照基础课、专业课和人文课这三个一级指标进行评价体系的建立，而后对一级指标继续分解成二级指标层，如表2所示。

根据2015届计算机学院毕业生统计表中的信息，可以发现，毕业生的去向大致可以分为升学和企业就业两种，故本文分别从这两个角度进行分析。经过对数据的观察，发现升学的学生有102名，去企业工作的学生有304名，接着通过表2中给出的二级评价指标，对升学和去企业工作的毕业生进行数据统计。对102名升学和304名去企业工作的毕业生，分别统计每个二级评价指标中成绩优秀、良好、中等、及格和不及格的人数。然后根据统计的人数，得到每个二级评价指标的评语隶属度。

（1）构造层次结构模型。将高校毕业生就业方向作为最高层
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。影响高校毕业生就业的课程成绩因素作为
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层，具体可以概括为3个指标：基础课、专业课和人文课。
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层则为与
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层三个指标相对应的课程名称。具体的模型结构如数据分析中的表3所示。
表2：大学生课程成绩对就业影响的评价指标
	一级指标
	二级指标
	评价标准

	基础课
	高等数学（1）
	由于对课程成绩评价比较模糊，所以设置评价集为五个等级：
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具体对应的分数段为：


优：90-100

良：80-90

中：70-80

及格：60-70

不及格：<60

	
	高等数学（2）
	

	
	概率论与数理统计
	

	
	工程数学
	

	
	线性代数
	

	
	大学物理A（2）
	

	
	物理实验A（2）
	

	
	大学物理A（1）
	

	
	物理实验A（1）
	

	专业课
	电子技术基础
	

	
	电路
	

	
	生命科学导论
	

	
	环境科学概论
	

	
	信息学科概论
	

	
	离散数学
	

	
	数据结构
	

	
	计算机网络
	

	
	高级语言程序设计
	

	
	微机原理与接口
	

	
	操作系统
	

	
	数据库原理
	

	人文课
	概论
	

	
	马克思主义基本原理
	

	
	中国近现代史纲要
	

	
	思想道德修养与法律基础
	

	
	创造性
	

	
	英语（1）
	

	
	英语（2）
	

	
	英语（3）
	

	
	英语（4）
	

	
	体育（1）
	

	
	体育（2）
	

	
	体育（3）
	

	
	体育（4）
	

	
	
	


（2）构造判断矩阵：课程成绩根据以上的数据分析可知，一级评价指标有三个，设一级评价指标集为
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。本文采用1~9比例标度法确定指标权重，由于每个人的主观因素不一样，故对不同课程之间的重要程度也有不同的看法，因此本文中通过每门课程的学分大小来进行两个因素之间重要程度的确定。某门课程的学分越大，说明这门课相对来说就越重要，据此通过比较同一个层次的两门课程之间的学分大小来确定重要程度，进而得到判断矩阵
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，具体结果如下表3至表6。
表3：一级指标权重确定
	一级指标
	判断矩阵
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（1）第一层：对一级指标判断矩阵进行一致性检验：
首先给出判断矩阵
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然后通过给出的判断矩阵的一致性检验方法进行检验，并求解矩阵
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的最大特征值及其对应的特征向量，过程如下：
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 EMBED Equation.KSEE3 [image: image79.wmf]
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根据以上式子的计算结果，可以得到
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接下来进行一致性检验：
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所以，可以得到判断矩阵
[image: image84.wmf]A

满足一致性检验。
（2）第二层：对于二级评价指标，构造判断矩阵
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，分别求解最大特征值及其对应的特征向量，并进行一致性检验。
表4：二级指标
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具体的计算过程和一级评价指标的计算过程类似，这里只给出最后的结果。
根据计算可以得到二级指标
[image: image107.wmf]1

M

的判断矩阵的最大特征值为：
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一致性检验：
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所以，得到判断矩阵
[image: image111.wmf]1

A

满足一致性检验，且判断矩阵
[image: image112.wmf]1

A

对应的权向量为：
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表5：二级指标
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权重的确定
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根据计算可以得到二级指标
[image: image141.wmf]2
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的判断矩阵的最大特征值为：
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一致性检验：
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所以，得到判断矩阵
[image: image145.wmf]2

A

满足一致性检验，且判断矩阵
[image: image146.wmf]2

A

对应的权向量为：
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表6：二级指标
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权重的确定
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根据计算可以得到二级指标
[image: image177.wmf]3

M

的判断矩阵的最大特征值为：
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一致性检验：
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1

13

13

0000

.

13

1

.

max

=

-

-

=

-

-

=

m

m

I

C

l



[image: image180.wmf]1

.

0

.

0

56

.

1

0

.

.

.

<

=

=

=

I

R

I

C

R

C


所以，得到判断矩阵
[image: image181.wmf]3

A

满足一致性检验，且判断矩阵
[image: image182.wmf]3

A

对应的权向量为：
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2.数据分析与模型求解
从已有的数据中，将所有的406名毕业生按照升学和就业两种进行分析。首先给出升学的102名学生的基础课、专业课以及人文课所有课程成绩在不同分数段内的人数，统计结果如表7所示。
表7：升学的毕业生课程成绩分布
	一级指标
	权重
	二级指标
	权重
	优
	良
	中
	及格
	不及格
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根据毕业生的课程成绩在不同分数段的人数分布，需要将其归一化，如对于高等数学（1）的成绩分布，有59人成绩为优，32人成绩为良，11人成绩为中，0人为及格，0人为不及格，那么可以得到
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，同理可以得到其他因素的成绩隶属度，具体结果如下所示：
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然后得到对应的二级评判结果，计算公式为：
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。经过计算可以得到结果为：
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根据得到的结果，可以发现选择升学的毕业生的基础课成绩优秀的人数占30.37%，良好的人数占37.71%，累积占比68.08%；专业课成绩优秀的人数占33%，良好的人数占40.7%，累积占比73.7%；人文课成绩优秀的人数较少，仅占17.1%，良好的人数占47.81%，累积占比64.91%，由此可见，选择升学的毕业生在基础课和专业课上的成绩较高，该结果表明，基础课与专业课成绩的高低与毕业生能否升学的相关性较大。基础课的内容比较广泛，可以培养学生多方面的能力，拓宽所学知识的范围，毕业生选择升学，是为了在学业上更进一步，对他们来说，基础课是基石，只有基础课的学习足够扎实，才能支撑他们未来更加精进的学业；同时，专业课的内容比较有深度，能够充分引导学生在专业知识领域进行深入学习，毕业生升学以后，所学知识的领域逐渐变窄，专业深度和难度也在不断加大，他们在本科期间的专业课学习可以增加他们对所学专业的理解，为以后的学业做好坚实的铺垫。因此，加强基础课与专业课的学习，对于毕业生的升学非常重要，根据本文的样本调查结果可知，对于计算机学院想升学的毕业生，一方面要重视对高等数学、大学物理、工程数学、线性代数等基础课的学习，另一方面要加大专业课学习的力度，使知识体系更加完整全面，为以后进一步深造做好准备。
其次，给出选择就业的毕业生课程成绩的分析，统计结果如表8所示。
表8：就业的毕业生课程成绩分布
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将分析选择升学的毕业生数据的方法应用到这个数据中，可以得到成绩隶属度，结果如下：
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然后得到对应的二级评判结果，计算公式为：
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。经过计算可以得到结果为：
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根据得到的结果，可以发现选择就业的毕业生的基础课成绩优秀的人数占7.44%，良好的人数占25.9%，累积占比33.34%；专业课成绩优秀的人数占9.35%，良好的人数占29.12%，累积占比39.47%；人文课成绩优秀的人数占9.92%，良好的人数占38.12%，累积占比48.04%。由此可见，选择就业的毕业生普遍而言成绩优秀的较少，尤其是基础课和专业课，良好以上的人数均占比很小，该结果表明，基础课与专业课的高低与毕业生是否就业的相关性较小。究其原因，一方面，选择就业的毕业生的大部分精力都用于实习、兼职和职业规划上，导致他们对基础课和专业课的重视不够，因此成绩不高；另一方面，选择就业的毕业生对专业课的学习缺乏兴趣，且未来并不一定从事本专业领域的职业，因此忽视了专业课和基础课的学习。为了更好地促进毕业生就业，首先，应加强他们对基础课和专业课的重视程度和兴趣，提高他们的学习积极性，此外，可以适当增加人文课和社会实践的相关课程，着重培养他们的实践能力、人际交往能力和综合素质，以更好地走向社会。
三、结论与对策

（一）主要结论

随着经济社会的发展，大学毕业生普遍面临就业形势严峻的现状，就业压力较大，目前，各高校通过课程教育，培养了大学生的就业能力，实现了教育的供给作用。基于以上背景，本文认为研究大学课程教育与学生就业能力的问题有很大意义，通过对相关文献的梳理和分析，发现目前学术界的研究缺乏理论视角下深入细致的量化研究，故本文在目标精准定位和分类指导的理论视角下，采用层次分析法定量研究了大学课程教育与就业能力的相关性问题，分析了毕业生企业就业与升学因素与基础课、专业课、人文课三种因素之间的相关性，并进行了一致性检验。从数据结果可以看出，基础课、专业课的学习与大学毕业生的顺利升学的相关性最大，而这两类课程对大学毕业生的在企业就业的能力影响相关性较小。这些结果将对进一步深化高等教育中课程的结构的调整有一定的参考价值。

（二）相关对策

基于以上分析，本文将立足目标精准定位的思想，针对不同类别学生的特点，分类指导，突出重点，促进学生成长成才，实现全方位育人。

第一，针对异质性特点，分类指导学生。目前对学生的课程教育普遍采用“一刀切”的方式，基础课、专业课和人文课均纳入课程教育中，但每个学生存在异质性的特点，他们的兴趣爱好、专业特长和职业规划各不相同，针对这种情况，学院相关负责人应对学生进行深入的谈话和调查，分类指导，以增强工作的精细化程度和可操作性。首先要对学生进行需求评估，了解他们未来的发展规划，在此基础上，针对选择升学的毕业生，要加强基础课的广度学习和专业课的深度传授；针对选择就业的毕业生，要加大人文课的学习力度，同时增加社会实践课程，提升他们的综合素质。
第二，结合相关性结果，突出重点培养。高等教育要始终围绕立德树人，把促进人的全面发展作为根本目标，根据上文的相关性结果可知，不同类别学生的培养方向是各不相同的，因此要在促进课程教育的育人功能的基础上，针对学生的不同潜质和能力进行重点培养。比如针对选择升学的毕业生，一方面鼓励他们积极深入专业领域进行研究，为他们提供必要的研究支持，从而培养他们的科研能力和专业素养，另一方面重点面向渴望升学却能力欠缺的同学，对他们进行基础课和专业课的深入辅导，邀请成绩优秀的同学分享经验，带动其学习积极性；对于选择就业的毕业生，要加强“第三课堂”的发展，调动他们的主观能动性，加强人文课程的设置，提升综合素质，同时为他们提供更多就业信息和就业推荐，使他们更好地迈向工作岗位，融入社会。
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摘要：随着经济社会发展和信息技术变革，大学毕业生面临的就业形势更加严峻，加强就业指导成为重要问题。通过采用层次分析法定量研究大学课程教育与就业能力的相关性问题，分析了毕业生求职就业和升学因素与基础课、专业课、人文课三种因素之间的相关性，并进行了一致性检验，最后提出了针对异质性特点进行分类指导和结合相关性结果进行突出重点培养的建议。
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(1.2 School of Computer Science and Technology, China University of Mining and Technology, Xuzhou, Jiangsu 221116, China; 3. School of Mathematics, China University of Mining and Technology, Xuzhou, Jiangsu 221116, China)

Abstract: With the progress of social economy and the reform of information technology, college graduates are facing more serious employment situation, thus enhancing employment guidance has become an important issue. This paper adopts the Analytic Hierarchy Process (AHP) to conduct a quantitative study on the correlation of university curriculum education and employability, analyze the correlation between college graduates’ employment and promotion as well as three factors of basic courses, specialized courses, humanities courses, and performs a consistency test. The paper puts forward some suggestions including classified guidance aiming at heterogeneity characteristics and focused cultivation combined with correlation results. 
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